
การประชุมคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้าง
คุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2569 

สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สํานักงาน ป.ป.ช.

โดย คณะทํางานด้านความโปร่งใส และเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

วันอังคารท่ี 31 มีนาคม 2569 เวลา 08.00-10.00 น. ณ ห้องประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Zoom Meeting)
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ระเบียบวาระ
1 เรื่องประธานแจ้งเพ่ือทราบ (ถ้ามี) (15 นาที) Slide

2 รับรองรายงานการประชุมคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมฯ ครั้งที่ 1/2568 (5 นาที) เอกสารที่ 2

3

เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา

3.1 เจาะลึกเกณฑ์ OIT 26 ข้อ และช่องว่างที่ต้องพัฒนา (55 นาที): แบ่ง 5 หมวดหลัก (ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ ,การใช้จ่ายงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจ้าง, การบริหารทรัพยากรบุคคล, การใช้ทรัพย์สินของราชการ,การแก้ไขปัญหาการทุจริต)+วิเคราะห์จุดอ่อนจากปี 2568 (Gap Analysis)
Slide

3.2 ปฏิทินปฏิบัติงาน (15 นาที): มีนาคม-พฤษภาคม (เตรียมและส่งข้อมูล) / ต้นมิถุนายน (ตรวจ Pre-audit) / 15-30 มิถุนายน (Submit ข้อมูล) 

โดยทุกหน่วยงานส่ง URL ข้อมูลเบื้องต้นให้เลขานุการ ภายใน 25 พฤษภาคม 2569
Slide

4

เรื่องเสนอเพ่ือทราบ

4.1 เตรียมเปิดใช้ระบบรับและติดตามสถานะข้อร้องเรียน (Whistleblowing) ของมหาวิทยาลัยใหม่ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสและความสามารถใน

การตรวจสอบได้ (Tracking System) (15 นาที)
Slide

5 เรื่องอ่ืน ๆ (ถ้ามี) (25 นาที) เช่น ซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับเกณฑ์ใหม่, อัพเดตความคืบหน้าการเก็บกลุ่มตัวอย่างส่วน IIT/EIT ตามแนวทางสํานักงานป.ป.ช.และสํานักงานสถิติแห่งชาติ,

การจัดโครงการอบรมสัมมนา Chula Talk of Integrity 2026: Breaking Silos, Building Behavior – The Open Data Evolution) หรือ “การนําผล ITA ไปปรับปรุงการทํางานแต่ละด้าน”
Slide

การประชุมคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2569 
ในวันอังคารที่ 31 มีนาคม 2569 เวลา 08.00-10.00 น. ณ ห้องประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Zoom Meeting)
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ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 1 เรื่องประธานแจ้งเพื่อทราบ

(ถ้ามี) (15 นาที)
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ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 2 รับรองรายงานการประชุม
คณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมฯ 

ครั้งที่ 1/2568 (5 นาที)
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ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา
3.1 เจาะลึกเกณฑ์ OIT 26 ข้อ และช่องว่างที่ต้องพัฒนา (55 นาที): 

5 ตัวช้ีวัดย่อย ประกอบด้วย ตัวช้ีวัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน, ตัวช้ีวัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน, 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 8.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง, ตัวช้ีวัดย่อยที่ 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล, 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
+ วิเคราะห์จุดอ่อนจากปี 2568 (Gap Analysis)
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ความแตกต่างเชิงระเบียบวิธีวิจัย เช่น Demand-side vs Supply-side, Subjective ใช้แบบสํารวจความเห็น (Perception Survey) vs Objective & Evidence-based ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 
(เช่น การเปิดเผยข้อมูล OIT ผ่านเว็บไซต)์ หรือ Macro ภาพรวมของประเทศ (ซ่ึงคุมยากมีปัจจัยทางการเมือง) vs Micro ระดับหน่วยงาน (ซ่ึงจุฬาฯ ควบคุมและพัฒนาได้เอง 100%)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

"ทําไมตัวเลข CPI vs ITA ถึงดูขัดแย้งกัน" และ "ทําไมเรายังต้องให้ความสําคัญกับ ITA"

CPI คือ 'กระจก' ท่ีคนนอก
มองเรา ซ่ึงมักจะสะท้อน

ภาพรวมของประเทศท่ีขุ่นมัว 
แต่ ITA คือ 'ผลตรวจ

สุขภาพ' ของจุฬาฯ เอง การท่ี
คะแนน CPI ต่ําไม่ได้แปลว่า
เราสอบตก แต่เป็นเหตุผลว่า
ทําไมเราย่ิงต้องทํา ITA ให้สูง 
เพ่ือยืนยันว่า 'จุฬาฯ คือพ้ืนท่ี

ปลอดภัยและโปร่งใส’
= การสร้าง "Brand 

Equity" 
ท่ามกลางภาพลักษณ์

ระดับมหภาคท่ียังเป็นปัญหา

9



การแบ่งกลุ่มหน่วยงานสําหรับชุดข้อคําถามเฉพาะ (Specific Questions)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานเป้าหมาย (Strategic Context)

หมายเหตุ : มีหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วมเพิ่ม 1 
หน่วยงาน คือ สํานักงานเร่งรัดการวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มความสามารถการแข่งขันและ
การพัฒนาพื้นที่ (องค์การมหาชน)
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การแบ่งกลุ่มหน่วยงานสําหรับชุดข้อคําถามเฉพาะ (Specific Questions)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

โครงสร้างการจําแนกกลุ่มหน่วยงานเป้าหมาย 
(Classification Grid) แบ่งเป็น 6 กลุ่ม ดังน้ี

มติคณะรัฐมนตรี (ครม.)

มติ ครม. เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561: 
เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุก

หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วม
การประเมิน ITA ตามที่สํานักงาน 

ป.ป.ช. กําหนด

มติ ครม. เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2564: 
ยํ้าให้หน่วยงานที่ผลการประเมินไม่ผ่าน
เกณฑ์ ต้องจัดทําแผนพัฒนาตนเอง 
และให้ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของ
หน่วยงานนั้น ๆ กํากับดูแลอย่าง

ใกล้ชิด
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กลุ่มหน่วยงานสําหรับชุดข้อคําถามเฉพาะ (Specific Questions in the IIT/EIT)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

การแบ่งกลุ่มหน่วยงานและประเด็นชุดคําถามเฉพาะตามความเสี่ยงหลัก 6 กลุ่ม 

Risk Type กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6

ปฏิบัติหน้าที่โดยมชิอบ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

จัดซื้อจัดจ้าง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

บริหารงานบุคคล ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

ที่ดิน ✓ ✓ ✓ ✓

เรียกรับสินบน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

รํ่ารวยผิดปกติ ✓ ✓

ทุจริตงบประมาณ/
โครงการ ✓ ✓

12



(Specific Question in the IIT)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ตัวอย่างข้อคําถามเฉพาะกลุ่มส่วนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
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(Specific Question in the EIT)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ตัวอย่างข้อคําถามเฉพาะกลุ่มส่วนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
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CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

กรอบแนวคิดของการประเมิน จาก “Data Silos” สู่มาตราฐาน 
“Open Data Governance”

กําหนดค่านํ้าหนักและคะแนน 

ปรับข้อคําถามและการใช้คํา

ประยุกต์ใช้มาตรฐานสากล

อ้างอิงระดับโลก CPI, UN,เกาหลีใต้ 
เพื่อยกระดับเกณฑ์เทียบเท่าสากล

ปรับถ้อยคําให้ชัดเจน เข้าใจง่าย  พร้อมระบุนิยาม
และตัวอย่างประกอบที่จับต้องได้ 

ขยายขอบเขตการวัดผลให้ครอบคลุมประสบการณ์ 
(Experience) และการรับรู้ (Perception) 

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ปรับตัวเลือกคําตอบส่วนใหญ่ 
(Choice) ให้เป็นแบบ 2 ตัวเลือก 

ต่อยอดส่วน
ขยายเครื่องมือ
การประเมิน 
(Extension) 

ทุกตัวชี้วัด มีให้เลือกคําตอบ 2 รูปแบบ ได้แก่ เลือกตอบ 
5 ระดับ (มากที่สุด-มาก-ปานกลาง-น้อย-ไม่มี) กับ
เลือกตอบ เคยกับไม่เคย กล้ากับไม่กล้า มีกับไม่มี

ความเปล่ียนแปลงและทิศทางใหม่ของการประเมิน ITA 2569
ประเมินที่สามารถสะท้อนสถานการณ์การทุจริตภายในหน่วยงานภาครัฐ

และระดับคุณธรรมความโปร่งใสได้อย่างเข้มข้นมากขึ้น

การพัฒนาข้อคําถาม 

จากภาพรวม
การบริการ สู่ 
“เจาะลึก
พฤติกรรม
ทุจริต”
เช่น Bribery, COI, Undue Influence และ Anti-Corruption Enforcement Effectiveness จาก “One Size Fit All” สู่ 

“Evidence Based Policy”
จําแนก 10 
พฤติกรรมความผิด
หลัก, ฐานข้อมูลสถิติ
คํากล่าวหาของ 
ป.ป.ช.ย้อนหลัง 3 ปี 
(ปี 2566-2568) 
ออกมาเป็นชุด
คําถามเฉพาะกลุ่ม

15



CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง 16



ครอบคลุมปัจจัยการบริหารองค์กรตามหลัก 5M (Man, Money, Material, Method, Machine) สอดคล้องสถิติเร่ืองร้องเรียนทุจริตภาครัฐ 
และสนับสนุนหลักธรรมาภิบาลและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยเคร่ืองมือการต่อต้านการทุจริต ประกอบด้วย 9 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ภาพรวมหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 2569

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

1. การปฏิบัติหน้าท่ี: พฤติกรรมการเรียกรับ
สินบน และผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of 
Interest) 

3.การใช้อํานาจในการบริหารงานบุคคล: การ
บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างไม่เป็นธรรม เช่น 
ส่ังการ กดดัน หรือการแต่งต้ังผิดปกติ

4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ: ผลสัมฤทธ์ิการ
ตรวจสอบและกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน การ
ยักยอก หรือใช้ทรัพย์สินราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต: การให้
ความสําคัญของผู้บริหาร ความเช่ือม่ันของ
บุคลากรท่ีมีต่อกระบวนการจัดการเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต และการคุ้มครอง

8.การเปิดเผยข้อมูล: เปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตาม
กฎหมายฉบับต่าง ๆ มาตรฐานสากล และมาตรฐาน
ของ DGA

6.ความสุจริตในการดําเนินงาน: การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการท่ีสุจริต

7.ความเส่ียงในการติดต่อหรือรับบริการ: การถูก
ถ่วงเวลาหากไม่ให้ของขวัญของกํานัล ประเมิน
เก่ียวกับระบบอุปถัมภ์ในองค์กร 

9.การป้องกันการทุจริต: ผลักดันให้หน่วยงานมี
มาตรการเพ่ือส่งเสริมการป้องกันการทุจริต       
ธรรมาภิบาล และมาตรฐานทางจริยธรรมในองค์กร 

2.การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง:
ผลประโยชน์โดยมิชอบจากสัญญาการจัดซ้ือจัด
จ้าง และเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 

(เพ่ิมเติม) ข้อคําถามเฉพาะ (Specific Question) 
ท่ีจัดเก็บผ่านแบบวัด IIT และ EIT รวมท้ังหมด 20 ข้อ

/1 หน่วยงานประเมิน 5 ประเด็นหรือประมาณ 10 ข้อ/ใน 1 ประเด็น มี 2 ข้อคําถาม

*เน้นตรวจจับสัญญาณความเส่ียงทุจริตท่ีซ่อนเร้น เช่น การเรียกสินบน ผลประโยชน์
ทับซ้อน การใช้อิทธิพลมืด และประสิทธิภาพการปราบปราม (ผลสัมฤทธ์ิของระบบ
จัดการเร่ืองร้องเรียนในมหาวิทยาลัย)

20 ข้อคําถาม 5 ตัวชี้วัด 26 ข้อคําถาม 2 ตัวชี้วัด7 ข้อคําถาม 2 ตัวชี้วัด
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มาจากสถิติคํากล่าวหาสูงสุดย้อนหลัง 3 ปี x โครงสร้างสมการคะแนน ครอบคลุมตาม 10 ประเด็นหลัก ดังต่อไปน้ี 

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ขอบเขตการประเมินตามข้อคําถามเฉพาะกลุ่ม (Specific Questions)

รหัสข้อคําถาม IIT ประเด็นความเส่ียงหลัก รหัสข้อคําถาม EIT

ข้อ i1.1-i1.2 การปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบ/ละเมิด  ข้อ e1.1-e1.2

ข้อ i2.1-i2.2 การจัดซ้ือจัดจ้าง ข้อ e2.1-e2.2

ข้อ i3.1-i3.2 การยักยอก/เบียดบังเงินหรือทรัพย์สินราชการ ข้อ e3.1-e3.2

ข้อ i4.1-i4.2 ความร่ํารวยผิดปกติ ข้อ e4.1-e4.2

ข้อ i5.1-i5.2 การออกเอกสารสิทธิท่ีดิน ข้อ e5.1-e5.2

ข้อ i6.1-i6.2
การทุจริตในการจัดทํางบประมาณ/โครงการ/

เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ ข้อ e6.1-e6.2

ข้อ i7.1-i7.2 การเรียกรับสินบน ข้อ e7.1-e7.2
ข้อ i8.1-i8.2 การบริหารงานบุคคล 

(บรรจุ/แต่งต้ัง/เล่ือนตําแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษทางวินัย) ข้อ e8.1-e8.2
ข้อ i9.1-i9.2 การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคล

กับผลประโยชน์ส่วนรวม ข้อ e9.1-e9.2
ข้อ i10.1-i10.2 การฝ่าฝืนจริยธรรมอย่างร้ายแรง ข้อ e10.1-e10.2

5 ประเด็น

2 ข้อคําถาม 

5 คะแนน

50 คะแนน

x

=

x

ที่ผ่านการคัดกรองแล้ว

ต่อ 1 คําถาม

ต่อ 1 ประเด็น

ต่อเครื่องมือ IIT หรือ EIT

1 หน่วยงาน
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แนวทางการจัดเก็บข้อมูล IIT (แบบวัดการรับรู้บุคลากรภายใน)

หมายเหต:ุ สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สํานักงาน ป.ป.ช. อยู่ระหว่างหารือกับสํานักงานสถิติแห่งชาติ เพื่อสื่อสารให้
หน่วยงานเตรียมความพร้อมในการจัดเก็บข้อมูล IIT และ EIT
แนวทางการสุ่มตัวอย่าง: จะใช้การสุ่มตาม "สัดส่วนระดับตําแหน่ง" โดย สสช. จะเป็นผู้คํานวณจํานวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในแต่ละ
ระดับตําแหน่งให้ (เช่น ระดับบริหาร...คน, ระดับปฏิบัติการ...คน) ซึ่งหน่วยงานสามารถพิจารณาเชิญบุคลากรในระดับนั้นๆ มาตอบได้
ตามความเหมาะสม คาดว่าช่วงเมษายน 2569 (หลังสงกรานต์)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

เกณฑ์การให้ข้อมูล: เปล่ียนเป็นการระบุ "จํานวนบุคลากร
(Headcount)" ท่ีปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี โดย
จําแนกข้อมูลตาม "ระดับตําแหน่ง" เพ่ือการกระจายตัว
ของกลุ่มตัวอย่าง

ปลดล็อกข้อกังวลด้าน PDPA:
•ไม่ต้องนําเข้ารายช่ือและข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากร
เข้าสู่ระบบ ITAS
•สอดคล้องกับประกาศ Privacy Notice ของ ป.ป.ช. 
ท่ีหารือร่วมกับ PDPC

กระบวนการจัดสํารวจ
•หน่วยงานดําเนินการเชิญบุคลากรตามโควตาตําแหน่ง
เข้าตอบแบบวัด เสร็จส้ินช่วงกันยายน 2569
•เป็นวิธีการท่ีสํานักงานสถิติแห่งชาติรับรองความ
เหมาะสม (Acceptable Criteria)
•เน้นความคล่องตัว ลดภาระงาน และบริหารทรัพยากรท่ี
มีจํากัดอย่างมีประสิทธิภาพ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร
ผู้อํานวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง(สัญญาจ้าง)/พนักงานจ้างที่ปฏิบัติงานให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 1 ม.ค. 2568)***                         
หมายเหตุ : ไม่นับรวมพนักงานจ้างเหมาบริการ 

ให้ตอบแบบสอบถามจากประสบการณ์หรือการรับรู้
เฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 เท่านั้น
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ปลดล็อกข้อกังวลด้าน PDPA:
•ไม่ต้องนําเข้ารายช่ือและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกเข้าสู่ระบบ ITAS
•สอดคล้องกับประกาศ Privacy Notice ของ ป.ป.ช. ที่หารือ
ร่วมกับ PDPC

แนวทางการจัดเก็บข้อมูล EIT (แบบวัดการรับรู้บุคลากรภายนอก)

เกณฑ์การให้ข้อมูล: ให้หน่วยงานเตรียมข้อมูล "จํานวน
ผู้รับบริการสะสม (Headcount)" ที่เคยติดต่อหรือรับบริการจาก
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ 2569 โดยจําแนกตามภารกิจ
หลัก/ ภารกิจสนับสนุน/ ภารกิจจัดซ้ือจัดจ้าง/ ภารกิจอื่นๆ ให้มี
การกระจายตัวจากทุกประเภทภารกิจ

กระบวนการจัดสํารวจ
•หน่วยงานส่งเฉพาะ "ยอดรวมจํานวนผู้มาติดต่อ (Volume)" 
แยกตามประเภทงาน
•สสช.และปปช.จะส่งกลับมาว่า "ต้องการผู้ตอบจากบริการ
ด้านวิชาการ จํานวน...คน, งานคู่สัญญา/ผู้ขาย จํานวน...คน 
หรืองานผู้มาติดต่อบริการของศูนย์กีฬาฯ ห้องสมุด หรือ 
PMCU จํานวน...คน"
•หน่วยงานจึงค่อยไปคัดเลือก (Random) รายช่ือจาก
ฐานข้อมูลที่มีอยู่ตามจํานวนนั้นมาตอบ เสร็จสิ้นช่วงกันยายน 
2569หมายเหต:ุ สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สํานักงาน ป.ป.ช. อยู่ระหว่างหารือกับสํานักงานสถิติแห่งชาติ เพื่อสื่อสารให้หน่วยงานเตรียม

ความพร้อมในการจัดเก็บข้อมูล IIT และ EIT
ตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก: เช่น กลุ่มนิสิต ผู้เรียนออนไลน์ ศิษย์เก่า และผู้ปกครอง (Service Recipients) กลุ่มบุคคลทั่วไป ชุมชนและ
สังคมโดยรอบ (Community & Society) กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตและคู่ความร่วมมือบริการวิชาการ&วิจัย (Partners & Employers) กลุ่มหน่วยงาน
ภาครัฐและองค์กรกํากับดูแล (Regulators & Gov) หรือกลุ่มผู้ส่งมอบและคู่ค้า (Suppliers & Contractors) ซึ่งแต่ละหน่วยงานสามารถ
พิจารณาคัดเลือกเชิญมาตอบได้ตามความเหมาะสม คาดว่าช่วงมิถุนายน 2569

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคย
มารับบริการ หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสําคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือได้รับ
ผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน***

ให้ตอบแบบสอบถามจากประสบการณ์หรือการรับรู้
เฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 เท่านั้น
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การเปล่ียนแปลงการจัดเก็บข้อมูล (Process Comparison)

ระบบใหม่ 2569

ระบบเดิม 2568

ผู้ตอบแบบวัด
การรับรู้ IIT

ผู้ตอบแบบวัด
การรับรู้ EIT

สํานักงาน ป.ป.ช. หน่วยงาน PR 
QR code 

แจกจ่าย
หลายช่องทาง

ผู้ตอบแบบวัด
การรับรู้ IIT

ผู้ตอบแบบวัด
การรับรู้ EIT

สํานักงาน ป.ป.ช.
และว่าจ้างสถาบันวิจัย/

สถาบันอุดมศึกษา (Third Party) มา
ช่วยเก็บข้อมูลโดยมีประเด็นกํากับดูแล

ชัดเจน

Direct Data Collection 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากแหล่งข้อมูลต้นทาง (Primary Source)
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CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

The New Standard of Governance
ส่ิงท่ีหน่วยงานภาครัฐต้องเตรียมพร้อมในอนาคต
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เกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลตาม
แบบวัด OIT (Open Data Integrity 

and Transparency)
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

วันอังคารท่ี 31 มีนาคม 2569 เวลา 08.00-10.00 น. 
ณ ห้องประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Zoom Meeting)

โดย ศูนย์บริหารความเส่ียง 
เลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใส และเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o1 โครงสร้าง
หน้าท่ี และ
อํานาจ

o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน*

o แสดงตําแหน่งที่สําคัญและการแบ่ง
ส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สํานัก 
กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจํา
*กรณีจังหวัด จะต้องมีโครงสร้างในส่วน
ของผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการ
จังหวัด สํานักงานจังหวัด และราชการส่วน
ภูมิภาค
o แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่

และอํานาจของหน่วยงาน*
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้ง
ฉบับ

o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดตําแหน่งท่ีสําคัญและการ
แบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สํานัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น

o แสดงข้อมูลเฉพาะท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอํานาจของ
หน่วยงาน

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา

*กรณีจังหวัดจะต้องมีโครงสร้างในส่วนของผู้ว่าราชการ
จังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด สํานักงานจังหวัด และราชการ
ส่วนภูมิภาค

***ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายท้ังฉบับ

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์ส่ือสารองค์กร

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล คงเดิม  โดยควบรวมข้อ o1 โครงสร้าง กับข้อ o3 อํานาจหน้าที่ ในปี’67
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เพิ่มเติมองค์ประกอบข้อมูลใน (4) หน่วยงานภายใต้การกํากับดูแลหรือการ
มอบหมายหน้าที่ของรองผู้บริหารสูงสุดแต่ละคน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดํารงตําแหน่ง

ทางการบริหารของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย*
(1) ผู้บริหารสูงสุด

       (2) รองผู้บริหารสูงสุด
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย

ประกอบด้วย
(1) ช่ือ-นามสกุล
(2) ตําแหน่ง
(3) รูปถ่าย
(4) ช่องทางการติดต่อ

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารในฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา
**กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ในโครงสร้างไม่มี
ตําแหน่งรองผู้บริหารสูงสุด ต้องแสดงให้เห็นว่าไม่มี
ตําแหน่งดังกล่าวบนหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดํารงตําแหน่งทาง
การบริหารของหน่วยงาน ที่เป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย
      (1) ผู้บริหารสูงสุด  (2) รองผู้บริหารสูงสุด
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ที่เป็นปัจจุบัน อย่างน้อย
ประกอบด้วย
     (1) รูปถ่าย (2) ช่ือ-นามสกุล
     (3) ตําแหน่ง (4) หน่วยงานภายใต้การกํากับดูแลหรือการ
มอบหมายหน้าที่ของรองผู้บริหารสูงสุดแต่ละคน
     (5) ช่องทางการติดต่อ (เช่น หมายเลขโทรศัพท์ หรืออีเมล ที่
สามารถติดต่อโดยตรงกับผู้บริหารได้)
o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายช่ือตามภาคผนวก ให้

แสดงข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบ
บัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) เพ่ือ
เช่ือมโยงไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)

หมายเหตุ
o กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา
o กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ในโครงสร้างไม่มีตําแหน่งรองผู้บริหาร
สูงสุด ต้องแสดงให้เห็นว่าไม่มีตําแหน่งดังกล่าวบนหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารกลาง

ศูนย์ส่ือสารองค์กร
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เพ่ิมเติมองค์ประกอบข้อมูลใน 
(3) (E-mail) ของหน่วยงาน (ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ฉบับท่ี 4 พ.ศ. 2564 ข้อ 89/1)

(4) แผนท่ีต้ัง ในรูปแบบ Google map โดยต้องปักหมุดฯ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o3 ข้อมูลการติดต่อ

และช่องทางการ
สอบถาม 

o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย

      (1) ท่ีอยู่หน่วยงาน
      (2) หมายเลขโทรศัพท์
      (3) E-mail ของหน่วยงาน
      (4) แผนท่ีต้ัง
o แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 

และหน่วยงานสามารถส่ือสารให้คําตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่าง
เช่น Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board*

o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน

* ไม่รวมถึง E-mai FAQ หรือ Google
Forms 

o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
   (2) หมายเลขโทรศัพท์ 
   (3) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์กลาง (E-mail) ของหน่วยงาน 
(ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ฉบับที่ 4 
พ.ศ. 2564 ข้อ 89/1)
   (4) แผนที่ตั้ง ในรูปแบบ Google map โดยต้องปักหมุดช่ือของ
หน่วยงานนั้น ๆ อย่างชัดเจนเพ่ือความสะดวกของผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการ
o แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถเข้าถึงหรือ
เช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ระหว่างผู้สอบถาม
กับหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board

หมายเหตุ
o ช่องทางการสอบถามข้อมูลที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สอง
ทาง ไม่รวมถึง E-mail

ศูนย์ส่ือสารองค์กร

วิทยาลัยสหศาสตร์บูรณาการ
แห่งจุฬาฯ

สํานักงานวิทยาทรัพยากร 

ศูนย์ทดสอบทางวิชาการแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล ตัดที่เคยให้แสดง QR code แบบวัด EIT บนหน้าแรกเว็บไซต์

แต่เพิ่มเติมให้ PR การทําข่าวการพัฒนาองค์กรที่เกี่ยวกับ ITA ในปีงบประมาณ 2569

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวข้องกับการดําเนินงานตาม
อํานาจหน้าท่ีหรือภารกิจของ
หน่วยงาน

o แสดง QR code แบบวัด EIT ของ
หน่วยงานท่ีดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการ
หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วน
ร่วมในการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน

o เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 
2568

o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับการดําเนินงาน ตาม
หน้าท่ีและอํานาจหรือภารกิจหลัก
ของหน่วยงาน ท่ีเกิดข้ึน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

o แสดงข้อมูลข่าวสารการพัฒนา
องค์กร ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน 
ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ศูนย์ส่ือสารองค์กร

ศูนย์บริหารความเส่ียง 

วิทยาลัยสหศาสตร์บูรณาการแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สํานักบริหารกิจการนิสิต 

สํานักบริหารการเงิน การบัญชีและการ
พัสดุ ฯลฯ

ศคส.อยู่ระหว่างประสานส่วนงานที่อาจเกี่ยวข้อง เพื่อส่งต่อข้อมูลกับศสอ.
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

คงเดิม แต่ปรับเป็นคําว่า “แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาของหน่วยงาน” และใน (1) เพ่ิมคําว่า “หรือกลยุทธ์” 
ไม่นําแผนงานประจําปีมาตอบ หรือมีข้อมูลเพียงวิสัยทัศน์ พันธกิจ แต่ไม่ระบุรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 

และไม่เอา (ร่าง) แผนยุทธฯ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o5 แผนยุทธศาสตร์

หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน

o แสดงแผนการดําเนินภารกิจของ
หน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า 1 ปี ท่ีมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(2) เป้าหมาย
(3) ตัวช้ีวัด 

o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลุมปี พ.ศ. 2568

o แสดงแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
ของหน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า 1 
ปีงบประมาณ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

      (1) ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ หรือแนวทาง 
      (2) เป้าหมาย
      (3) ตัวช้ีวัด
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
o กรณีส่วนราชการระดับกรมท่ีมีรายช่ือตาม

ภาคผนวก ให้แสดงข้อมูลในข้อน้ีไว้ท่ี
เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ (Government Data 
Catalog) เพ่ือเช่ือมโยงไปยังศูนย์กลาง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)

สํานักยุทธศาสตร์และการขับเคล่ือน

สํานักบริหารแผนและ
การงบประมาณ

ศูนย์ส่ือสารองค์กร
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

คงเดิม แต่ควรระวังคําว่า “แต่ละโครงการหรือกิจกรรม” ทั้งงบประมาณและช่วงระยะเวลาฯ
เปลี่ยนคํานิยามเป็น “ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569” จากเดิมใช้คําว่า “ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม”

และผลการดําเนินงาน ≠ ผลการใช้จ่ายงบประมาณฯ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o6 แผนและความก้าวหน้าใน

การดําเนินงานและการใช้
งบประมาณ

ประจําปี พ.ศ. 2569

o แสดงแผนการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 2568 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

 (1) โครงการหรือกิจกรรม
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม
 (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
o แสดงผลความก้าวหน้าในการดําเนินงาน

ตามแผนการดําเนินงานประจําปี พ.ศ. 
2568 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 ที่
มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดําเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

o แสดงแผนการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
     (1) โครงการหรือกิจกรรม 
     (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
     (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม
o แสดงข้อมูลความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการ
ดําเนินงาน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มี
เนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
     (1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
     (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินงานแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม
หมายเหตุ
o กรณีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ให้แสดงแผน การ
ดําเนินงาน ปีบัญชี 2568 และแสดงข้อมูลความก้าวหน้าในการดําเนินงาน
ตามแผนการดําเนินงาน ไตรมาสที่ 1 - 3 ของปีบัญชี พ.ศ. 2568 (1 เมษายน 
- 31 ธันวาคม 2568)
o กรณีรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐอื่น ๆ ที่ใช้ปีงบประมาณตาม รอบปี
ปฏิทินให้แสดงแผนการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และ
แสดงข้อมูลความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน ไตรมาส
ที่ 1 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (1 มกราคม - 31 มีนาคม 2569)

สํานักบริหารแผนและ
การงบประมาณ

สํานักยุทธศาสตร์และการ
ขับเคลื่อน
ศูนย์บริหารความเสี่ยง
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

คงเดิม แต่ต้องชัดเจนในการนําเสนอข้อมูลความแตกต่างระหว่างคําว่า “ผลการดําเนินงาน” “งบประมาณท่ีได้รับ
จัดสรร” “ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินงาน” และ “ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงาน” ให้ชัดเจน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o7 รายงานผลการ

ดําเนินงาน ประจําปี
พ.ศ. 2568

o แสดงผลการดําเนินงานตามแผน
ดําเนินงานประจําปี พ.ศ.2567 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ผลการดําเนินงานของแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม*
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดําเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม*
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่

ละโครงการหรือกิจกรรม

o แสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
    (1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
    (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
    (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม
    (4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายช่ือตามภาคผนวก ให้แสดง
ข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
(Government Data Catalog) เพ่ือเช่ือมโยงไปยังศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ (data.go.th)

สํานักบริหารแผนและ
การงบประมาณ

สํานักยุทธศาสตร์และการ
ขับเคลื่อน
ศูนย์บริหารความเสี่ยง

o กรณีธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ให้แสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน ปีบัญชี 2567
O กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า “การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมนั้น ๆ “ไม่มีการใช้งบประมาณ” โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
o การแสดงข้อมูลผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม มีรายละเอียดดังนี้
     1) กรณีโครงการหรือกิจกรรมทีไ่ม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า “ไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ” โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
     2) กรณีโครงการหรือกิจกรรมทีย่ังไม่ได้ดําเนินการ หรือมีการยกเลิกการดําเนินการ หรืออยู่ระหว่างการดําเนินการแต่ยังไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า “ยังไม่ได้ดําเนินการ หรือมีการ
ยกเลิกการดําเนินการ หรืออยู่ระหว่างการดําเนินการแต่ยังไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ” โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

คงเดิม แต่ควรระวัง ไม่นํา o9 คู่มือการขอรับบริการฯ (สําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ) 
มาใช้ตอบ o8 คู่มือการปฏิบัติงานฯ (สําหรับเจ้าหน้าท่ี) ต้องมีเน้ือหาตามองค์ประกอบข้อมูล (1-4) ครบถ้วน

และควรคัดเลือกคู่มือฯ การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตามภารกิจหลักของหน่วยงานมานําเสนอก่อน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o8 คู่มือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ท่ีมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ช่ืองาน
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน
(3) ระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน
(4) กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

* กรณีมีองค์กรกลางท่ีมีหน้าท่ีกําหนด
มาตรฐานการปฏิบัติในเร่ืองน้ัน หน่วยงาน
สามารถนําข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมี
องค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามท่ีกําหนด

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน อย่างน้อย 3 งาน 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ช่ืองาน
   (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน
   (3) ระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน
   (4) กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
หมายเหตุ
o กรณีมีองค์กรกลางท่ีมีหน้าท่ีกําหนด
มาตรฐานการปฏิบัติในเร่ืองน้ัน หน่วยงาน
สามารถนําข้อมูลดังกล่าวมาเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมี
องค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามท่ีกําหนด
o สามารถระบุระยะเวลาท่ีใช้ในการขอรับ
บริการเป็นภาพรวม หรือรายข้ันตอนอย่างใด
อย่างหน่ึงก็ได้

สํานักงานการทะเบียน

วิทยาลัยสหศาสตร์บูรณาการแห่งจุฬาฯ

สํานักบริหารกิจการนิสิต

สํานักงานวิทยาทรัพยากร

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
Unisearch?

สํานักบริหารวิจัย?

“กฎหมาย” หมายถึง 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

ประกาศ คําส่ัง 
ข้อบัญญัติ ท่ีเก่ียวข้อง
กับการปฏิบัติงาน

ดังกล่าว
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_คู่มือนักวิชาการศึกษา_68.pdf
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https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_68.pdf
https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_68.pdf
https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_68.pdf
https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_68.pdf
https://person.ku.ac.th/personnel_v1/ita/ita2568/O8/O8_%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_68.pdf
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

คงเดิม แต่ควรระวัง ไม่นํา o8 คู่มือการปฏิบัติงานฯ (สําหรับเจ้าหน้าที่) มาใช้ตอบ o9 คู่มือการขอรับบริการฯ 
(สําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ) ต้องมีเนื้อหาตามองค์ประกอบข้อมูล (1-6) ครบถ้วน

และควรมุ่งเน้นเผยแพร่การให้บริการหรือการให้บริการข้อมูลที่มีความสําคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o9 คู่มือหรือแนว

ทางการขอรับ
บริการสําหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ

o แสดงคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน
ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) ชื่องาน
(2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ 
(3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่

รับผิดชอบ E-service One Stop Service
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้

แสดงในคู่มือให้เห็นว่า "ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับ
บริการ" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้)

(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคํา
ขอรับบริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสารหลักฐาน
ประกอบการยื่นคําขอรับบริการ ให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่า 
"ไม่มีรายการเอกสารดังกล่าว" โดยไม่มีการเว้นว่าง
ข้อมูลไว้)
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กําหนดมาตรฐานการ
ให้บริการในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถนําข้อมูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้อง
มีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามที่กําหนด

o แสดงคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้
เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ หรือติดต่อกับหน่วยงาน อย่างน้อย 3 งาน โดยมีรายละเอียดของ
แต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
    (1) ชื่องาน
    (2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ 
    (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ
    (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service One Stop Service

(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียมในการ
ขอรับบริการ” “ค่าธรรมเนียม 0 บาท” โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ หรือไม่มีการระบุว่าไม่มีข้อมูล)
     (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอรับบริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสาร
หลักฐานประกอบการยื่นคําขอรับบริการ ให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่า ไม่มีรายการเอกสารดังกล่าว 
โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้)
o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายชื่อตามภาคผนวก ให้แสดงข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่เว็บไซต์ของ
หน่วยงานและในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) เพื่อเชื่อมโยงไปยัง
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)

หมายเหตุ
o กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กําหนดมาตรฐานการให้บริการในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถนํา
ข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบ
ตามที่กําหนด
o สามารถระบุระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการเป็นภาพรวม หรือรายขั้นตอนอย่างใดอย่างหนึ่งก็
ได้

สํานักงานการทะเบียน

วิทยาลัยสหศาสตร์
บูรณาการแห่งจุฬาฯ

สํานักบริหารกิจการ
นิสิต

ศูนย์กีฬาแห่ง
จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

สํานักงานวิทยา
ทรัพยากร
Unisearch“รายการเอกสาร

หลักฐาน” ประกอบการ
ยื่นคําขอรับบริการ 

สามารถระบุในรูปแบบใด
ก็ได้ เช่น รายชื่อเอกสาร
พร้อมจํานวน/ ข้อความ
อ้างอิงตามระเบียบ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

“ค่าธรรมเนียม” 
สามารถระบุในรูปแบบใด
ก็ได้ เช่น จํานวนเงิน/ 

จํานวนร้อยละ/ ข้อความ
อ้างอิงตามระเบียบ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

33



CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง
CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
สําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
https://la.mahidol.ac.th/th/services-manual/

https://la.mahidol.ac.th/all_file/infographic/education.pdf
https://la.mahidol.ac.th/all_file/infographic/admin.pdf
https://la.mahidol.ac.th/all_file/infographic/research.pdf 34
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o10 ระบบการให้บริการ

ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 

(E–SERVICE)

o แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์* ที่
ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 

o แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้

จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสาร
ตามปกติแบบออนไลน์ของหน่วยงาน

o แสดงข้อมูลสถิติที่ผู้รับบริการมาขอรับบริการ ณ 
จุดให้บริการ (Walk in) ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย

(1) ชื่องาน
(2) จํานวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุด

ให้บริการ (Walk-in) 
o แสดงข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่านช่องทาง    

E-service ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่องาน
(2) จํานวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

o เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2567

* กรณีไม่มีผู้รับบริการในช่วงเวลาใด ให้แสดงให้เห็นว่าไม่
มีผู้รับบริการในช่วงเวลานั้น โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

o แสดงระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ (E–SERVICE) 
ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ (END-TO-
END Digital)*
o แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ สามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน
o แสดงข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
(E–SERVICE) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
     (1) ช่ืองาน
     (2) จํานวนผู้รับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ จําแนกเป็นราย
เดือน หรือรายไตรมาส โดยต้องมีข้อมูลครอบคลุมระยะเวลา 1 
ปีงบประมาณ

หมายเหตุ
o ไม่สามารถนําช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสารแบบ
ออนไลน์ของหน่วยงานมาใช้ในการประเมินตามแบบวัด OIT ข้อ 
o10 E–SERVICE
o กรณีไม่มีผู้รับบริการในช่วงเวลาใด ให้แสดงให้เห็นว่า "ไม่มี
ผู้รับบริการในช่วงเวลานั้น" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

CUNEX /CUNEX Staff

ศูนย์ปัญญาประดิษฐ์แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เช่น ChulaGENIE

ระบบบริหารจัดการข้อมูลวิจัย 
myResearch

ระบบลงทะเบียนแรกเข้าออนไลน์
สํานักงานการทะเบียน

สํานักบริหารกิจการนิสิต

สํานักงานวิทยาทรัพยากร
Unisearch

สํานักบริหารวิจัย 

วิทยาลัยสหศาสตร์บูรณาการแห่งจุฬาฯ

สํานักบริหารกิจการนิสิต

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สํานักงานการทะเบียน

ไม่ใช้สถิติการจองคิว, รับ-ส่ง
เอการ, เข้าชมเว็บไซต์, Line, 
Messenger Live Chat, 

E-mail มาตอบ 
เนื่องจากเป็นการสื่อสาร 

ไม่ใช่/ไม่นับเป็นการให้บริการ 
E–Service หรือเป็นเพียง
การอํานวยความสะดวกก่อน

มารับบริการจริง

ควบรวม ข้อ o10 E–Serviceกับข้อ o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ
ควรมุ่งเน้นเผยแพร่ระบบ E-service และสถิติการให้บริการที่มี

ความสําคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน“รายละเอียดวิธีการใช้งาน“
สามารถดําเนินการในรูปแบบไฟล์คู่มือ หรือ

ในรูปแบบการอธิบายลงบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

ไม่นับระบบรับเรื่อง
ร้องเรียน/ระบบรับเรื่อง

ร้องเรียนทุจริต/ระบบรับฟัง
ความคิดเห็น หรือสถิติการ

ร้องเรียนการทุจริต
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สถิติการให้บริการ 2567 (ส่วนทะเบียนและประมวลผล) มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
https://drive.google.com/file/d/1aJgLI88_YCqXNCLECjHOFicKtjAG1AHs/view 

ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o10 ระบบการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ (E–SERVICE)

สถิติการให้บริการ 2567 (สํานักงานบัณฑิตศึกษา) มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
https://drive.google.com/file/d/1xVWd4jDUGOCrEjRQ4KbTO6nwUShQvuCr/view 

ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา (ห้องสมุด) มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
https://drive.google.com/file/d/1uRKxSxjmN6gQmdor2tUa8dawCPVCKGsD/view
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เล่ือนข้ึนจากข้อ o12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
เปล่ียนเป็นข้อ o11 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ปีงบ’69 (แบบ สขร.1) 

รายเดือน ใน 6 เดือนแรกของปีงบ’69 ท่ีต้องอยู่ในรูปแบบไฟล์ .pdf .xls หรือ/และ .csv*

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o11 สรุปผลการจัดซ้ือจัด
จ้าง หรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

(แบบ สขร.1)

o แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการ
ดําเนินการในปี พ.ศ. 2568 ที่มีวงเงินสูงสุดอย่าง
น้อย 100 รายการ* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

         (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง
         (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)
         (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
         (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง
o แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ

หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่มี
การลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2568 ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 

        (1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
        (2) ราคากลาง (บาท)
        (3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
        (4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
        (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP**
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2568

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานรายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) งานที่จัดซ้ือหรือจัดจ้าง
(2) วงเงินที่จะซ้ือหรือจ้าง
(3) ราคากลาง
(4) วิธีซ้ือหรือจ้าง
(5) รายช่ือผู้เสนอราคา
(6) ราคาที่เสนอ
(7) ผู้ได้รับการคัดเลือก
(8) ราคาที่ตกลงซ้ือหรือจ้าง
(9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป
(10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซ้ือหรือจ้าง*

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานรายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ในรูปแบบไฟล์ (File Format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้

(1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv

หมายเหตุ
o ในกรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในเดือนใดให้เผยแพร่ข้อมูลทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานว่า ไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในเดือนนั้น

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี 
และการพัสดุ

ศูนย์การจัดการทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัย (ศจท.) (CU-ERP)

บูรณาการกับสํานักงาน
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร

ของราชการ (สขร.)

โปรดศึกษาIแบบสรุปผลการ
ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือน 

(แบบ สขร.1)
ตามภาคผนวก 6

เน้น (10) เลขที่และวันที่ของสัญญา
หรือข้อตกลงในการซ้ือหรือจ้าง*
อาจมียกเว้นในระบบ e-GP 

หน่วยงานต้องระบุเหตุผลประกอบ 
เช่น ตาม ว อะไรของ
กรมบัญชีกลาง 

โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ 

*เปิดไฟล์ใน Excel ไปที่ ไฟล์ (File) > บันทึก
เป็น (Save As) แล้วเลือกรูปแบบไฟล์เป็น CSV 
UTF-8 (Comma delimited) (*.csv)
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o11 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แบบ สขร.1)
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เล่ือนข้ึนจากข้อ o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี พ.ศ. 2567
เน้ือหายังคงเป็น รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ตาม (แบบ สขร.1) รายเดือน ท้ัง 12 เดือนของปีงบ’68 ท่ีต้องอยู่ในรูปแบบไฟล์ .pdf xls หรือ/และ .csv 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o12 รายงานสรุปผลการ
จัดซ้ือจัดจ้าง หรือ
การจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุน ประจําปี พ.ศ. 2567 ที่มี
วงเงินสูงสุดอย่างน้อย 100 รายการ* 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

(บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(6) ราคากลาง (บาท)
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ

คัดเลือก
(9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP**

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 
2567

o แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ภาพรวม) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
     (1) จํานวนโครงการจําแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
     (2) จํานวนงบประมาณจําแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
     (3) ปัญหา/อุปสรรค
     (4) ข้อเสนอแนะ
o แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานรายเดือน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (แบบ สขร.1) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
     (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง
     (2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง
     (3) ราคากลาง
     (4) วิธีซื้อหรือจ้าง
     (5) รายชื่อผู้เสนอราคา
     (6) ราคาที่เสนอ
     (7) ผู้ได้รับการคัดเลือก
     (8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง
     (9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป
     (10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง 
o แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานรายเดือน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในรูปแบบไฟล์ (File Format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้
      (1) รูปแบบไฟล์ .pdf   

(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv
หมายเหตุ
o ในกรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนใดให้เผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงานว่า  
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี 
และการพัสดุ

ศูนย์การจัดการทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัย (ศจท.) (CU-ERP)

กรณีการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่ต้อง
ดําเนินการในระบบ e-GP ตามหนังสือ

กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุดที่ กค 0405.4/
ว 322 ลงวันที่ 24 สิงหาคม 2560                                                                                                 
แสดงให้เห็นว่า ไม่มีเลขที่โครงการใน
ระบบ e-GP พร้อมเหตุผลประกอบ 

โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ 

อย่าลืมเติม (3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

หรือต่อให้ไม่มี ก็ต้องระบุว่าไม่มี 
โดยไม่เว้นว่างข้อมูลไว้
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o12 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

https://www.itd.or.th/itd-procurement/proc30102568/
https://www.moc.go.th/th/content/category/detail/id/2/cid/41/iid/9525 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เล่ือนข้ึนจากข้อ o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล*
เปล่ียนเป็นข้อ o13 หลักเกณฑ์และแผนการบริหาร (HRM) และพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) ปีงบ’69

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o13 หลักเกณฑ์และ

แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจําปี
งบประมาณ 

พ.ศ. 2569

o แสดงแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
บังคับใช้ในปี พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร

บุคคล
(2) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ

รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล
o แสดงแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่ง

บังคับใช้ในปี พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากร

บุคคล
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล**
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

o แสดงหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับ
ทราบทางเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อความโปร่งใสและเป็นธรรม อย่างน้อย
ประกอบด้วย
  (1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร
  (2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร
  (3) การย้าย การโอน หรือการเลื่อน
  (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
o แสดงแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
     (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล
     (2) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
o แสดงแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
     (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
     (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
     (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

นําหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
(HRM) กลับมา โดย (1)-(4) นํามาจาก

คํากล่าวหาที่พบบ่อย จึงต้องประกาศเกณฑ์
ให้ชัดเจนและทุกคนรับทราบโดยทั่วกัน

หมายเหตุ
o การเปิดเผยข้อมูลหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบตามข้อคําถามนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการเสริมสร้างความโปร่งใสในกระบวนการสรรหา คัดเลือก บรรจุ แต่งตั้ง 
เลื่อนตําแหน่ง โยกย้าย หรือประเมินผล ฯลฯ ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่พบในสถิติคํากล่าวหาร้องเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบมากที่สุดจากสถิติย้อนหลัง 3 ปี
o กรณีหน่วยงานใช้แผนบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นแผนฉบับเดียวกัน ต้องมีรายละเอียดตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่ครอบคลุมทั้งแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและ
แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
o กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า “ไม่ใช้งบประมาณ” โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ 41
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o13 หลักเกณฑ์และแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

สํานักงานประกันสังคม 
https://www.sso.go.t
h/wpr/main/custom/c
ustom_detail_detail_
1_160_0/872_872/?si
te=1&page=preview&

id=872
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เลื่อนขึ้นจากข้อ o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี พ.ศ. 2567
เนื้อหายังคงเป็น รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

และเพ่ิม (4) ข้อมูลสถิติกรอบอัตรากําลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จําแนกตามประเภทตําแหน่ง (ข้อมูล ณ 30 ก.ย.68)* 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o14 รายงานผลการ

บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568

o แสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ. 2567 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล
(2) ผลการดําเนินการของแต่ละรายการหรือกิจกรรม การ

บริหารทรัพยากรบุคคล
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละรายการหรือ

กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
o แสดงผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ. 2567 

ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(2) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินการแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล*
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 
* กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมทีไ่ม่ใช้งบประมาณ ให้
แสดงให้เห็นว่าไม่ใช้งบประมาณ โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

o แสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
      (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
      (2) ผลการดําเนินการของแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
      (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละรายการหรือกิจ
กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
      (4) ข้อมูลสถิติกรอบอัตรากําลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จําแนก
ตามประเภทตําแหน่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568)*
o แสดงผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณพ.ศ. 2568 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
      (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
      (2) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
      (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินการแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
      (4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
หมายเหตุ
o การเปิดเผยข้อมูลสถิติกรอบอัตรากําลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง 
จําแนกตามประเภทตําแหน่ง เพื่อใช้ประกอบการประเมิน ITA ตามแบบวัด 
OIT ในกรณีของหน่วยงานด้านความมั่นคงให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

แสดงข้อมูลผลการ
ดําเนินการในแผนการ

บริหาร/พัฒนาทรัพยากร
บุคคล ไม่ครบทุกโครงการ

หรือกิจกรรมฯ 
หรือเว้นว่างข้อมูลไว้

แสดงข้อมูลผลการใช้จ่าย
งบประมาณในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไม่ครบทุก
โครงการหรือกิจกรรม 
หรือเว้นว่างข้อมูลไว้

หน่วยงานแสดง
ช่วงระยะเวลาไม่ครบทุก
รายการหรือโครงการหรือ

กิจกรรม 
หรือเว้นว่างข้อมูลไว้
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o14 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

สถาบันพระปกเกล้า 
https://drive.google.com/file/d/1iqs_bKD2z8LIOUmlbPde6tY261fBrUOZ/view
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เล่ือนข้ึนจากข้อ o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม
เน้ือหายังคงเป็น ประมวลจริยธรรม การขับเคล่ือนจริยธรรม 

โดยควบรวม ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐกับ o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม ในปี’67

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o15 ประมวลจริยธรรม 

การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

o แสดงประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ*
o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

 (1) การจัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคําสั่งแต่งตั้ง
ที่เป็นทางการ
 (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่
จัดทําขึ้นโดยหน่วยงาน
 (3) ผลการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือผลการจัดกิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมที่ดําเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2568 

*การแสดงประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ มีรายละเอียด ดังนี้
1) กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องดําเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
2) กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงประมวลจริยธรรมจํานวน 
3 ฉบับ ได้แก่ ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชิก
สภาท้องถิ่น และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น

o แสดงประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
     (1) การจัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคําสั่งแต่งตั้งที่
เป็นทางการ
     (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
ที่จัดทําขึ้นโดยหน่วยงาน
     (3) ผลการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือผลการจัดกิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมที่ดําเนินการโดยหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
หมายเหตุ
o การแสดงประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ มีรายละเอียด 
ดังนี้
     1) กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องดําเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562
     2) กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงประมวลจริยธรรม
จํานวน 3 ฉบับ ได้แก่ ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล
จริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น และประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น

ศูนย์กฎหมายและนิติการ (ตาม
ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการธรรม
ภิบาลและจริยธรรม ประกาศ ณ 
วันที่ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568)

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอื่น

ในสถาบันอุดมศึกษา 
ประกาศ ณ วันที่ 30 
ธันวาคม พ.ศ. 2565

ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ว่าด้วย ประมวล
จริยธรรม พ.ศ.2567 ประกาศ 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 

2567 

อ้างอิงตามบันทึกข้อความ
สํานักกฎหมายและนิติการ 

แจ้งเวียนที่ อว64/14765 ลง
วันที่ 24 กันยายน 2568 

เรื่อง ตัวอย่างแนวปฏิบัติเพื่อ
ลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็น

แนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัย (Dos & Don’ts)
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ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ว่าด้วย ประมวล
จริยธรรม (ฉบับที่ 2)พ.ศ.2568 
ประกาศ ณ วันที่ 30 กันยายน 

พ.ศ. 2568 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o16 แนวปฏิบัติการ

จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

 (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ใน
การร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุล ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลา
การกระทําความผิด พฤติการณ์การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
 (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
 (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
 (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ
 (5) ระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
     (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุล ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทํา
ความผิด พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ
     (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
     (5) ระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการ
o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายช่ือตามภาคผนวก ให้
แสดงข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบ
บัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) เพ่ือ
เช่ือมโยงไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ห้ามนําแนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ทั่วไปมาใช้ตอบในข้อนี้

พิจารณาทบทวน
ประกาศจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เรื่อง 
แนวทางการจัดการ
เรื่องร้องเรียน 
พ.ศ.2568

เล่ือนข้ึนจากข้อ o17 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระมัดระวังองค์ประกอบด้านข้อมูล ในวงเล็บ (1-5)

“ระยะเวลา” ต้องระบุเป็นจํานวนของวัน/
ชั่วโมง/นาที ที่ใช้ในการขอรับบริการและ
สามารถระบุเป็นระยะเวลารวมของขั้นตอน

ทั้งหมด หรือในแต่ละขั้นตอนก็ได้
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เลื่อนขึ้นจากข้อ o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพ่ิมเติมองค์ประกอบด้านข้อมูลที่ต้องแสดงช่องทางหรือแนวทางแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. และต้องเข้าถึงได้จากเว็บหลักของหน่วยงาน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o17 ช่องทางแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 

o เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแส

o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน

o แสดงช่องทางออนไลน์ของหน่วยงานที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป มีการปกปิดข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแส และสามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากหน้าแรกของเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

o แสดงช่องทางหรือแนวทางแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือ
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบกับ
หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบโดยตรง อย่างน้อยประกอบด้วย สํานักงาน 
ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. โดยต้องสามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
หน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ศูนย์สื่อสารองค์กร

สํานักงานวิทยทรัพยากร

Unisearch

ห้ามนําแนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ทั่วไปมาใช้ตอบในข้อนี้

หน่วยงานแสดงช่องทางบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ใช้

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบโดยเฉพาะ ซึ่งต้องแยกออก
จากช่องทางการรับเรื่องอื่น ๆ 

กรณีหน่วยงานจัดทําช่องทางการ
ร้องเรียนที่รวมหลายเรื่องไว้ใน
หน้าเดียวกัน อย่างน้อยจะต้อง
ปรากฏตัวเลือกในการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ

“ระยะเวลา” ต้องระบุเป็นจํานวนของวัน/
ชั่วโมง/นาที ที่ใช้ในการขอรับบริการและ
สามารถระบุเป็นระยะเวลารวมของขั้นตอน

ทั้งหมด หรือในแต่ละขั้นตอนก็ได้

47



CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง
CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o17 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

สํานักงาน ป.ป.ช. https://wbs.nacc.go.th/ 

สํานักงาน ป.ป.ท. https://anonymous.pacc.go.th/ 

แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ
กองกฎหมาย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

https://voc.cmu.ac.th/VOC1.aspx?OID=72&lang=th 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เลื่อนขึ้นจากข้อ o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
 ต้องจัดทําข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี่ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 

และอยู่ในรูปแบบไฟล์ (file format) (1) รูปแบบไฟล์ .pdf (2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o18 ข้อมูลสถิติเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

 (1) จํานวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
 (2) จํานวนเรื่องที่ดําเนินการแล้วเสร็จ
 (3) จํานวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดําเนินการ 
o เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2567

*กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในช่วงเวลาใด ให้
แสดงให้เห็นว่า ”ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ในช่วง
เวลานั้น" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดือน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

      (1) จํานวนเรื่องทีอ่ยู่ระหว่างดําเนินการ จําแนกตามประเภทเรื่องร้องเรียน
      (2) จํานวนเรื่องทีด่ําเนินการแล้วเสร็จ จําแนกตามประเภทเรื่องร้องเรียน
      (3) จํานวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดือน ในรูปแบบไฟล์ (file 
format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้

      (1) รูปแบบไฟล์ .pdf  
(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายชื่อตามภาคผนวก ให้แสดงข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่
เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data 
Catalog) เพื่อเชื่อมโยงไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)

หมายเหตุ
o หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกใช้แบบฟอร์มการบันทึกข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไดใ้นภาคผนวก เพื่อประโยชน์
ในการนําข้อมูลไปใช้งานต่อและเพื่อเป็นการส่งเสริมมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ
o กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใน
ช่วงเวลาใด ให้แสดงให้เห็นว่า ”ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ในช่วงเวลานั้น โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

สํานักงานวิทยทรัพยากร (เสียง
ของลูกค้า (Voice Of 
Customer))หน่วยงานไม่แสดงข้อมูล

สถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ที่รายละเอียดตาม
องค์ประกอบข้อมูลที่
ครบถ้วน และไม่มีการ

จําแนกเป็นรายเดือนหรือ
ข้อมูลที่มีความถี่มากกว่า

รายเดือน
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กองกฎหมาย สํานักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

https://law.kmutnb.ac.th/?p=3763 

ศปท.อว.  https://www.ops.go.th/th/acoc-all-
media/pr-media/item/13875-stat-complaint-2025 

ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o18 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล 

เลื่อนขึ้นจากข้อ o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ปรับคําเป็น “ผลการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ในการดําเนินงาน” พร้อมระบุปีงบประมาณ
ควรระมัดระวังเป็นพิเศษในการระบุข้อมูลใน (3) กับ (4) ซึ่งต่างกัน

ส่วนใหญ่เกิดจากความเข้าใจผิดต่อวัตถุประสงค์ของแต่ละองค์ประกอบด้านข้อมูล ทําให้เขียนรายงานเนื้อหาข่าวไม่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o19 ผลการเปิดโอกาสให้

มีส่วนร่วม ในการ
ดําเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569

o แสดงผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม
(4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไป

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ
หน่วยงาน
o เป็นการดําเนินการโดยหน่วยงาน ในปี 

พ.ศ. 2568

o แสดงผลการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือหน่วยงาน
ของรัฐอื่น ๆ ได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมใน
การกําหนดนโยบาย การร่วมวางแผน การร่วมตัดสินใจ การร่วม
ปฏิบัติตามแผน การร่วมตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐ หรือการร่วม
ติดตามประเมินผลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

       (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
       (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
       (3) ผลการดําเนินงานที่ได้จากการมีส่วนร่วม
       (4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
ของหน่วยงาน

หมายเหตุ
o กรณีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ให้แสดงผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานที่มีการดําเนินการในปีบัญชี 2568 (ตั้งแต่ 1 เมษายน 2568 – 31 มีนาคม 
2569) ที่มีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบถ้วนตามที่กําหนด

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

สํานักงานวิทยทรัพยากร (เสียง
ของลูกค้า (Voice Of 
Customer))

สํานักงานการทะเบียน (เปิด
โอกาสนิสิตมีส่วนร่วมออกแบบ
บัตรนิสิตใหม่ ผ่าน CU NEX)

สํานักบริหารกิจการนิสิต (จุฬาฯ 
จับมือ ม.มหิดล จัดงาน “CU x 
MU Sustainability Fest 2025” 
กับงานฟุตบอลประเพณี
ธรรมศาสตร-์จุฬาฯ ครั้งที่ 75)

สามารถแสดงผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ในรูปแบบต่าง ๆ ได้ เช่น 
รายงานผล รายงานการประชุม 
ข่าวประชาสัมพันธ์ ภาพข่าวพร้อม
คําอธิบายบนหน้าเว็บไซต์ เป็นต้น

การมีส่วนร่วม หมายถึงการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก หรือหน่วยงานรัฐอื่นใน
กระบวนการตัดสินใจและบริหารจัดการภาครัฐ ตั้งแต่การรับรู้ข้อมูล การแสดงความ
คิดเห็น การร่วมวางแผน การดําเนินงาน ไปจนถึงการตรวจสอบและรับผิดชอบ
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หน่วยงานผู้จัดทําข้อมูล มักสําคัญผิดเก่ียวกับวัตถุประสงค์ขององค์ประกอบข้อมูล ท้ังน้ี การจัดทําข้อมูลตามข้อ o19 ผลการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ในการ
ดําเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผู้ตรวจจากสํานักงาน ป.ป.ช. ให้ข้อแนะนําในการดําเนินการ ดังน้ี
   1. ต้องเป็นการดําเนินการหรือจัดกิจกรรมโดยหน่วยงานเอง ท่ีจัดข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไม่สามารถนํากิจกรรมท่ีเข้าร่วมกับหน่วยงานอ่ืน (เป็นเจ้าภาพ) มา
ใช้ทดแทนได้
   2. ต้องเป็นการดําเนินการหรือจัดกิจกรรมท่ีเปิดให้ “ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ ” เข้ามามีส่วนร่วม ไม่สามารถใช้กิจกรรมท่ีจัดให้
บุคลากรภายในได้ เช่น เปิดรับฟังความคิดเห็น แบบสํารวจ ประชาพิจารณ์ การจัดกิจกรรมให้บุคคลภายนอกร่วมวางแผนงาน ฯลฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของ
คณะ/หน่วยงาน
   3. การนําเสนอข้อมูลในข้อ o19 จะจัดทําเป็นข่าวประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ หรือรายงานรูปแบบต่าง ๆ ก็ได้ และควรเป็นรายงานผลการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ ได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
   4. จะต้องมีการระบุข้อมูลอย่างน้อยตาม Checklist ✓ ดังน้ี 

(1) ระบุประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม!!
เช่น หัวข้อเร่ืองการประชุมระดมความคิดเห็นการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน หรือการประชุมรับฟังความคิดเห็นการให้บริการต่าง ๆ กับนิสิต ฯลฯ 
และมีระบุรายละเอียดของประเด็นหรือเร่ืองดังกล่าว ตามท่ีหน่วยงานต้องการส่ือสารให้สาธารณชนรับทราบ
(2)  สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม!!
เช่น มีใครเข้าร่วมบ้าง กลุ่มประชากรใด มาจากหน่วยงานหรือกลุ่มใด จํานวนเท่าไหร่ ท้ังน้ี หลักเกณฑ์ระบุว่าเป็น “สรุปข้อมูล” ดังน้ัน จะระบุรายช่ือหรือไม่ระบุ
รายช่ือก็ได้
(3)   ผลการดําเนินงานท่ีได้จากการมีส่วนร่วม!!
เช่น สรุปผลจากการระดมความคิดเห็น ได้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะจากแต่ละภาคส่วนว่าอย่างไรบ้าง
(4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน!! 
จากสรุปข้อคิดเห็นท่ีได้ในข้อ (3) หน่วยงานนําผลท่ีได้ไปปรับปรุงพัฒนา หรือดําเนินการต่ออย่างไรต่อไป 
เช่น นําไปสู่การมอบหมายส่ังการให้ส่วนงานใดศึกษาเพ่ิมเติม ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือนําไปสู่กระบวนการจัดทํา/ปรับแผนปฏิบัติงาน หรือนําไปสู่การ
จัดทําคําของบประมาณ ฯลฯ

   ท้ังน้ี ควรระมัดระวังเป็นพิเศษในการระบุข้อมูล (3) กับ (4) ซ่ึงเน้ือหาในการตอบในข้อ o19 จะต้องมีรายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูลครบท้ัง 4 วงเล็บ
ขาดข้อใดข้อหน่ึงไม่ได้!!! หากขาดไปข้อใดข้อหน่ึง ผู้ตรวจฯ จะพิจารณาให้ 0 คะแนนท้ังหมด เพราะถือว่าไม่ตรงตามเง่ือนไข

CHECKLIST ข้อ o19 ผลการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ในการดําเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ตัวอย่าง OIT 
ข้อ o19 ผลการเปิดโอกาส
ให้มีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
https://mfu.ac.th/news/news-detail/detail/News/29293.html 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี
https://www.sut.ac.th/news/detail/7/news20250417 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 การบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ควบรวมจากข้อ o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
กับ o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

โดยเพ่ิมเติมการรายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ปีงบ’68 ย้อนหลัง
ควรระมัดระวังเป็นพิเศษในการระบุข้อมูลใน (1) -(6) ให้ครบถ้วน

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o20 การขับเคลื่อน
นโยบาย NO 
GIFT POLICY 
จากการปฏิบัติ
หน้าที่ และการ
เสริมสร้าง
ความรู้
เกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์
การรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด
โดย
ธรรมจรรยา
ของเจ้า
พนักงานของ
รัฐ

o แสดงประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดย
ผู้บริหารสูงสุด ที่ดํารงตําแหน่งในปี พ.ศ. 2568 ทั้ง
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน
ในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด
ในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ

o แสดงผลการดําเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ปลุกจิตสํานึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ใน
การปฏิเสธการรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ ในลักษณะการประชุม การ
สัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ที่ดําเนินการโดย
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2568

*การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปี (ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานยังเป็นบุคคลเดิม)

o แสดงรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยาสําหรับหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 
2567 ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 

o แสดงหนังสือประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุดที่ดํารงตําแหน่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(อย่างน้อยสองภาษา) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่า ”ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าที่อันอาจจะส่งผลให้
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”

o แสดงผลการดําเนินงานของหน่วยงานในการมอบนโยบายและการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในลักษณะการประชุม การสัมมนา หรือการจัดกิจกรรม ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

       (1) การขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่      
       (2) หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ
o แสดงรายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
       (1) ชื่อหน่วยงาน
       (2) ปีงบประมาณที่ดําเนินการ
       (3) สรุปข้อมูลการประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy ขององค์กรหรือหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
       (4) สรุปผลการปลูกจิตสํานึกหรือสร้างวัฒนธรรมองค์กรตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
       (5) รายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
       (6) ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
หมายเหตุ
หน่วยงานสามารถศึกษารายละเอียดรายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ได้จาก
แนวทางการขับเคล่ือนนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ตามที่สํานักงาน ป.ป.ท. กําหนด

ศูนย์กฎหมายและนิติการ

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

สํานักบริหารทรัพยากร
มนุษย์ 

ศูนย์สื่อสารองค์กร

เพิ่มเติมองค์ประกอบข้อมูล
การรายงานผลการดําเนินงาน

ตามนโยบาย
No Gift Policy เพื่อให้

สอดคล้องตามแนวปฏิบัติที่
กําหนดในแผนการปฏิรูป

ประเทศและแนวทางที่สํานักงาน 
ป.ป.ท. ได้เสนอต่อ ครม.
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CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

สาระสําคัญของประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ห้ามรับหรือให้ของขวัญทุกกรณีจากการปฏิบัติหน้าท่ี: เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผู้บริหาร 
และบุคลากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุกคน ต้องไม่รับหรือให้ ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือประโยชน์อ่ืนใด ในขณะ ก่อน และหลังจากการปฏิบัติ
หน้าท่ี รวมถึงห้ามยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจให้มีการกระทําดังกล่าวโดยเด็ดขาด

หลักเกณฑ์การรับตามธรรมจรรยา: การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดตาม
ธรรมจรรยา ต้องปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. อย่างเคร่งครัด 

หากมีความจําเป็นต้องรับส่ิงของท่ีมี มูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท เพ่ือรักษาไมตรี
หรือความสัมพันธ์อันดี ผู้รับจะต้องรายงานรายละเอียดข้อเท็จจริงต่อ
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารสูงสุดของส่วนงาน เพ่ือพิจารณาวินิจฉัย 

ภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ีได้รับ

การจัดกิจกรรมภายในและการให้ตามประเพณี: การจัดกิจกรรมเพ่ือสืบสาน
ประเพณีหรือเสริมสร้างขวัญกําลังใจภายในมหาวิทยาลัย เช่น การจับฉลาก

ของขวัญในเทศกาล การมอบของท่ีระลึกแสดงความยินดี งานต้อนรับ หรือการ
ให้โดยเสน่หาแก่บุคคลท่ัวไป สามารถดําเนินการได้ตามความเหมาะสมและต้อง 
อยู่ในขอบเขตของความพอเพียง โดยกิจกรรมน้ันต้องไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการ

ใช้อํานาจหน้าท่ีหรือการเอ้ือประโยชน์ต่อกัน

การเป็นแบบอย่างท่ีดีและการสร้างวัฒนธรรมองค์กร: ผู้บริหารและ
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องดํารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดี (Role Model) ในการ
ปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด พร้อมท้ังมีหน้าท่ีส่งเสริม ปลูกฝังจิตสํานึก 

และสร้างค่านิยมองค์กรในการไม่รับของขวัญ (No Gift Culture) ตลอดจนกําชับ
และส่ือสารนโยบายให้บุคลากรในสังกัดและบุคคลภายนอกท่ีมาติดต่อได้รับทราบ

อย่างท่ัวถึง

การประเมินความโปร่งใส (OIT): นโยบายน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคล่ือนและ
ประเมิน OIT ตัวช้ีวัดท่ี o20 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซ่ึงกําหนดให้

หน่วยงานต้องแสดงประกาศเจตนารมณ์น้ีอย่างเป็นทางการ (ท้ังฉบับภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ) ท่ีลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด รวมถึงต้องมีการจัดกิจกรรม

มอบนโยบายหรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่บุคลากร 
และต้องรายงานผลการดําเนินงานของปีท่ีผ่านมาให้ครบถ้วน
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 การบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o21 การประเมินความ

เสี่ยงการทุจริต ใน
หน่วยงานภาครัฐ 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

o การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจาก
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 
2568 อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวย

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558*
(2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง
(4) การบริหารงานบุคคล

o ในการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้/รับ สินบนจาก
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 
2568 แต่ละประเด็นต้องมีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย 

       (1) เหตุการณ์ความเสี่ยง
        (2) ระดับของความเสี่ยง
        (3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

o แสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยด้าน 1 ด้านจาก 3 ด้าน 
ดังต่อไปนี้ 
        (1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ
        (2) ด้านการใช้อํานาจและตําแหน่งหน้าที่
        (3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ
o ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
        (1) การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยง
การทุจริต อย่างน้อย 1 กระบวนงานหรือโครงการ
        (2) การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
        (3) การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
        (4) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
        (5) การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

หมายเหตุ
o หน่วยงานสามารถศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนและวิธีการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้จากคู่มือการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต (Corruption Risk Assessment) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยกองบริหารความเสี่ยงและสกัดกั้นการทุจริต
ในภาครัฐ สํานักงาน ป.ป.ท.

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
เช่น สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี และ
การพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ

*กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ 
อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบุลงใน
เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่า

"หน่วยงานไม่มีความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการรับสินบนในกระบวนงาน

อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการ
อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อํานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

เลื่อนขึ้นจากข้อ o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้/รับ สินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจําปี พ.ศ. 2568
ปรับคําเป็น “การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในหน่วยงานภาครัฐ ” พร้อมระบุปีงบประมาณล่าสุด เน้นคุณภาพไม่เน้นปริมาณ !!!

บูรณาการแนวทางเดียวกับสํานักงาน ป.ป.ท. เพื่อความเป็นเอกภาพในการดําเนินงาน ลดความซํ้าซ้อน และความสับสนของหน่วยงานภาครัฐ

กรณีหน่วยงานประเมินความเสี่ยงแล้ว
พบว่า มีระดับของความเสี่ยงอยู่ในระดับ
ตํ่า หน่วยงานยังคงจะต้องแสดงวิธีการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

หน่วยงาน โดยไม่เว้นว่าง
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 การบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o22 รายงานผลการ

ดําเนินการตาม
แผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง
การทุจริตของ
หน่วยงาน 
ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2568

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการ
ดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤตมิิชอบ ประจําปี พ.ศ. 2567 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยง
(2) ระดับของความเสี่ยง
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
(4) ผลการดําเนินการตามวิธีการในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

o แสดงข้อมูลรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
        (1) ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
        (2) ระดับของความเสี่ยง
        (3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง        
        (4) ผลการดําเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง
o กรณีส่วนราชการระดับกรมที่มีรายช่ือตามภาคผนวก ให้
แสดงข้อมูลในข้อนี้ไว้ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานและในระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) เพ่ือเช่ือมโยงไป
ยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th) 

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง เช่น 

สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี 
และการพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ

ข้อควรระวัง ไม่ใช่การรายงานความก้าวหน้า 
แต่เป็นการรายงานผลการดําเนินการฯ 

ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

คงเดิม เลื่อนขึ้นจากข้อ o24 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 
ปรับคําเป็น “รายงานผลการดําเนินการ ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568” 

บูรณาการแนวทางเดียวกับสํานักงาน ป.ป.ท. เพื่อความเป็นเอกภาพในการดําเนินงาน ลดความซํ้าซ้อน และความสับสนของหน่วยงานภาครัฐ

องค์ประกอบด้านข้อมูลใน
การรายงานข้อ (1) – (4) 
ควรสอดคล้องต้องกัน

การระบุผลการดําเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสามารถระบุได้หลายรูปแบบ เช่น พรรณนาผลการดําเนินการ 
หรือระบุร้อยละความสําเร็จ หรือระดับความสําเร็จ หรือระบุข้อความ

ประการใดประการหนึ่งที่สื่อถึงผลการดําเนินการ
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o23 แผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริต 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทํา
โดยหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม*
(3) ช่วงระยะเวลาดําเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2568

*กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้
แสดงให้เห็นว่า ”ไม่ใช้งบประมาณ" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

แสดงแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ส่งเสริมความรู้และกระบวนการมีส่วนร่วมด้านการต่อต้านการ
ทุจริต หรือป้องกันการทุจริต หรือธรรมาภิบาล หรือมาตรฐาน
จริยธรรม ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
       (1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
       (2) งบประมาณแต่ละมาตรการ หรือโครงการ หรือ
กิจกรรม 
       (3) ช่วงระยะเวลาดําเนินการแต่ละมาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569

หมายเหตุ
*กรณีการดําเนินมาตรการหรือโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้
งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า ”ไม่ใช้งบประมาณ" โดยไม่มีการ
เว้นว่างข้อมูลไว้

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง เช่น 

สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี 
และการพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ

“ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงาน” สามารถระบุสามารถระบุเป็นวันที่ 
หรือเดือน หรือไตรมาส หรือครึ่งปี หรือปี หรือมากกว่าปีก็ได้ 

คงเดิม เลื่อนขึ้นจากข้อ o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ขยายความจากเดิม “(1) โครงการหรือกิจกรรม” เป็น “(1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม”

ต้องแสดงอย่างชัดเจนถึง งบประมาณและช่วงระยะเวลา ของแต่ละมาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

องค์ประกอบด้านข้อมูลใน
การรายงานข้อ (1) – (3) 
ควรสอดคล้องต้องกัน

สามารถพิจารณาใช้แผนปฏิบัติการฯ ฉบับนี้ ขับเคลื่อนการดําเนินการอื่น ๆ ที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผนในเรื่องการป้องกันการทุจริตการต่อต้านการทุจริต หรือป้องกันการทุจริต 
หรือธรรมาภิบาล หรือมาตรฐานจริยธรรมก็ได้ เช่น 

ข้อ o20 การขับเคลื่อนนโยบาย NO GIFT POLICY จากการปฏิบัติหน้าที่ และการเสริมสร้างความรู้
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ

ข้อ o21 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

และ o22 รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงาน 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เป็นต้น

แสดงรายละเอียดงบประมาณที่ใช้เป็นยอดรวม โดยไม่จําแนกเป็นราย
มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ไม่ได้!!!
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ
o24 รายงานผลการ

ดําเนินการ
ป้องกันการทุจริต 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

o แสดงผลการดําเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการ
ทุจริต หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่
มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลดําเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินการแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม*
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการแต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2567
*กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้
แสดงให้เห็นว่า ”ไม่ใช้งบประมาณ" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

o แสดงผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล โดยมีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย
       (1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม
       (2) ผลการดําเนินงานแต่ละมาตรการ หรือโครงการ หรือ
กิจกรรม
       (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินการแต่ละ
มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
       (4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการแต่ละมาตรการ หรือ
โครงการ หรือกิจกรรม

หมายเหตุ
*กรณีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้
แสดงให้เห็นว่า "ไม่ใช้งบประมาณ" โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง เช่น 

สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี 
และการพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ

“ช่วงระยะเวลาในการดาํเนินงาน” สามารถระบุสามารถระบุเป็นวันที่ 
หรือเดือน หรือไตรมาส หรือครึ่งปี หรือปี หรือมากกว่าปีก็ได้

คงเดิม เลื่อนขึ้นจากข้อ o26 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี
ขยายความจากเดิม “(1) โครงการหรือกิจกรรม” เป็น “(1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม”

ต้องแสดงอย่างชัดเจนถึง งบประมาณและช่วงระยะเวลา ของแต่ละมาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ระวัง ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินการ ≠ งบประมาณจัดตั้ง !!!

องค์ประกอบด้านข้อมูลใน
การรายงานข้อ (1) – (4) 
ควรสอดคล้องต้องกัน

โครงการหรือกิจกรรมที่ยังไม่ได้ดําเนินการ หรือยกเลิก หรือยังไม่มีการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า โครงการหรือกิจกรรมดังกล่าว 
ยังไม่ได้ดําเนินการ หรือยกเลิก หรือยังไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ 
โดยไม่เว้นว่างไว้

หน่วยงานต้องแสดง “ผลการใช้จ่ายงบประมาณ”เป็นรายมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม ของทุกมาตรการ หรือโครงการหรือ

กิจกรรม โดยสามารถแสดงได้ในรูปแบบจํานวนเงินที่มีการเบิกจ่าย 
หรือร้อยละของการเบิกจ่าย

หน่วยงานต้องแสดง “ผลการดําเนินงาน” เป็นรายโครงการหรือกิจกรรม ของทุก
มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม โดยสามารถแสดงผลการดําเนินงาน ของแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม ในลักษณะสถานะของการดําเนินงาน เช่น อยู่ระหว่างดําเนินการ 
ดําเนินการแล้วเสร็จ หรือในรูปแบบร้อยละความสําเร็จ หรือในรูปแบบการอธิบาย
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 61
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o25 การนําผลการ
ประเมิน ITA ไปสู่การ
พัฒนาองค์กร

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567* ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
(2) การให้บริการและระบบ E-Service
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการ

บริหารงานบุคคล
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน

หน่วยงาน
o แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่

การปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ
(4) ผู้รับผิดชอบ

*กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานวิเคราะห์
ตามประเด็นที่กําหนดโดยคํานึงถึงบริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้
ครอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด 
o แสดงการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือ
รักษาระดับ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
       (1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม
       (2) ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม
       (3) ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินการ
       (4) ช่วงระยะเวลาการดําเนินการ (ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569)
       (5) ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ
o กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงาน
วิเคราะห์ตามประเด็นที่กําหนดโดยคํานึงถึงบริบทและการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน  

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
เช่น 

สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี และ
การพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ

“ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงาน” สามารถระบุสามารถระบุเป็นวันที่ 
หรือเดือน หรือไตรมาส หรือครึ่งปี หรือปี หรือมากกว่าปีก็ได้

คงเดิม เลื่อนขึ้นจากข้อ o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ปรับคําเป็น “การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร” เพื่อให้เกิดความชัดเจนและสอดคล้องกับประเด็นข้อคําถามจริง

ต้องวิเคราะห์ให้ครอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด ตามเกณฑ์ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ระวัง!!! รายละเอียดใน (2) ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITAฯ 

ต้องสอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรมใน (1)

องค์ประกอบด้านข้อมูลใน
การรายงานข้อ (1) – (5) 
ควรสอดคล้องต้องกัน

หน่วยงานสามารถกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่เป็นบุคคล คณะบุคคล หรือส่วนงานใดหนึ่งที่

เกี่ยวข้องภายในหน่วยงานก็ได้

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม สามารถใช้กับ

ตัวชี้วัดมากกว่า 1 ตัว

ไม่บังคับให้ทําทุกประเด็น
เนื่องจากหน่วยงาน มี
จุดอ่อนไม่เหมือนกัน

62



CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง
CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล (เก่า) องค์ประกอบด้านข้อมูล (ใหม่) ส่วนงาน/หน่วยงานรับผิดชอบ

o26 รายงานผลการ
ดําเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568

o แสดงผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

(2) สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม
(3) ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของการดําเนินการ

o เป็นการดําเนินการในปี พ.ศ. 2567

*กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานรายงาน
ตามประเด็นที่กําหนดโดยคํานึงถึงบริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน

o แสดงผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
        (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมที่ดําเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
        (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
        (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ
        (4) ผู้รับผิดชอบ
        (5) ผลการดําเนินการ (Output) 

(6) ผลลัพธ์ หรือผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการ (Outcome/Result)

หมายเหตุ
o กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงาน
รายงานตามประเด็นที่กําหนดโดยคํานึงถึงบริบทและการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน

ศูนย์บริหารความเสี่ยง

หน่วยงานที่อาจมีข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
เช่น 

สํานักกฎหมายและนิติการ

สํานักบริหารการเงิน การบัญชี และ
การพัสดุ

สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์

สํานักตรวจสอบ ฯลฯ“ผลการดําเนินการ (Output)” หมายถึง ทําอะไรเสร็จไปแล้วบ้าง

เลื่อนขึ้นจากข้อ o28 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
พร้อมระบุปีงบประมาณล่าสุด 
ขยายความจากเดิม “(1) มาตรการ หรือกิจกรรมฯ” เป็น “(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม”
เพิ่มเติม (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
        (3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ
        (4) ผู้รับผิดชอบ
        (5) ผลการดําเนินการ (Output)

การจัดทําข้อมูล (1-6) ต้องมีรายละเอียด
ครบตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่กําหนด 

Input → Activity → Output → Outcome → Impact

“ผลลัพธ์ หรือผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการ (Outcome/Result)”
หมายถึง อะไรเปลี่ยนไปบ้าง, องค์กรดีขึ้นยังไง หรือผลรวมของ

งานทั้งหมดเป็นยังไง
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

วิเคราะห์จุดอ่อนจากปี 2568 (Gap Analysis)
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อันดับ ตัวชี้วัด Gap* 2568 2567 2566 2565 2564 2563 2562

1 *การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 10) - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

2 *การเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที่ 9) - 100.00 100.00 100.00 88.50 100.00 100.00 100.00

3 การใช้อํานาจ (ตัวชี้วัดที่ 3) +0.31 95.74 95.43 81.20 82.79 84.27 81.78 76.80

4 *คุณภาพการดําเนินงาน (ตัวชี้วัดที่ 6) +2.58 91.92 89.34 82.67 85.41 92.53 91.90 80.46

5 การใช้งบประมาณ (ตัวชี้วัดที่ 2) -0.75 88.85 89.60 74.86 77.91 79.01 77.13 70.60

6 *การปฏิบัติหน้าที่ (ตัวชี้วัดที่ 1) -0.06 85.77 85.83 87.18 87.51 87.22 85.09 81.38

7 *ประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตัวชี้วัดที่ 7) +7.1 85.17 78.07 74.77 88.16 89.84 92.92 78.19

8 การปรับปรุงการทํางาน (ตัวชี้วัดที่ 8) +16.50 83.35 66.85 73.74 84.91 85.75 92.29 74.77

9 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 5) -1.17 79.93 81.10 67.66 73.46 75.29 71.56 61.26

10 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (ตัวชี้วัดที่ 4) +2.01 76.06 74.05 72.71 76.77 78.68 76.27 69.94

คะแนนณ ITA เปรียบเทียบจําแนกตาม 10 ตัวชี้วัด (ย้อนหลัง 7 ปีล่าสุด)

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง
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ต้องการตรวจสอบว่า หน่วยงานมีการจัดทําคู่มือหรือหลักเกณฑ์ที่ครอบคลุม
ทรัพยากรทุกประเภท ตั้งแต่วัสดุสํานักงาน ไปจนถึงอสังหาริมทรัพย์ เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจส่วนบุคคลและสร้างความเสมอภาพในการใช้งาน ภายใต้หลักธรรมาภิบาล

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

ข้อคําถามตามตัวชี้ วัดที่่ 4 
การใช้ท้รัพย์สินของราชการ
ประกอบด้วย 4 ข้อคําถาม ดังนี้

x
ต่อ 1 คําถาม

ต่อ 1 ประเด็น

ต่อเครื่องมือ IIT หรือ EIT

มุ่งเน้นประเมิน “ความเข้มแข็งหรือความหละหลวมของระบบการ
กํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินราชการ” ช้ีให้เห็นถึงระดับการรับรู้ การถือ

ปฏิบัติตามระเบียบของบุคลากรอย่างเคร่งครัดเพียงใด ช่วยให้
หน่วยงานนําไปปรับปรุงกระบวนการทํางานและการกํากับดูแลเท่าทัน
เหตุการณ์ และลดข้ันตอนซับซ้อน รวมถึงสัญญาณเตือนภัยและ

วัฒนธรรมององค์กรเชิงรุก
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ดําเนินการอย่างที่เป็นอยู่ดีแล้ว กระบวนการรัดกุม ส่งสัญญาณแก่บุคลากรเสมอ ๆ ว่าเราให้ความสําคัญกับเรื่องความโปร่งใส 
สุจริต และเนื่องจากเป็นหน่วยงานด้านงบประมาณ สําคัญยิ่งต้องโปร่งใส มีเกณฑ์การจัดสรรในทุกหมวด ทุกมิติ

เปิดช่องทางให้มีการร้องเรียนความไม่โปร่งใสในสถาบันหรือหน่วยงานย่อยจะเป็นการดีมาก

นอกจากเรื่องคุณธรรมและความโปร่ใส 
เรื่อง well-being ของบุคลากรก็มีความสําคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้องค์กร

ผู้บริหารควรมีนโยบาย เกี่ยวกับมาตรการการป้องกันในด้านการทํางานของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจน

ควรแก้ที่ตัวบุคคล(ตั้งแต่ที่ระดับ P5 ขึ้นไป)/ผู้ทําทุจริตมักจะเป็นผู้ที่มีอํานาจเสมอ ดังนั้นไม่คิดว่าจะแก้ไขได้

ถึงแม้จะไม่มีกรณีทุจริตให้เห็นปรากฏ แต่ก็ควรประชาสัมพันธ์/ให้เห็นตัวอย่างพฤติกรรมที่ควรเป็นแบบอย่าง 
หรือพฤติกรรมที่มีความสุ่มเสี่ยงต่อการทุจริต เพื่อให้บุคลากรตระหนัก แม้ในประเด็นเล็กน้อย

ให้ข้อมูล ขั้นตอนการปฏิบัติงาน อย่างครบถ้วน ถูกต้อง โปร่งใส

เพิ่มช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้มากขึ้น และสะดวกมากขึ้น
ข้อเสนอแนะจากส่วน IIT
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มีความทันสมัย และใช้งานได้ง่าย/ บริการประชาชนให้ทันยุคสมัย

ระบบมีการปรับปรุงพัฒนาดีขึ้นเรื่่อย ๆ ค่ะ แต่อยากไห้ลดการใช้กระดาษให้มากขึ้นจะดีมากเลยค่ะ

ประทับใจการบริการทุกครั้งที่ไปติดต่อทั้งบุคลากร ทรัพยากรสารสนเทศ และการบริการ

อยากให้ปรับปรุง service mind ของเจ้าหน้าที่ให้มีมาตรฐานมากขึ้น 
อาจจะจัดอบรมการให้บริการกับเจ้าหน้าที่เพื่อปรับปรุงการบริการให้ดียิ่งขึ้นในทุกๆ ด้าน

พื้นที่จอดรถมีน้อย แต่จนท.บริการดี ให้ข้อมูลได้ตลอด/ ที่จอดรถไม่ตีเส้น มีที่จอดน้อยไม่เพียงพอต่อผู้มาติดต่อ

อยากให้มีหลักสูตรเรียนออนไลน์ภาษาอังกฤษที่ใช้ในการทํางาน เรียนจบแล้วพูดได้จริงค่ะ

อยากให้มีเอกสารประกอบการเรียนให้ดาวน์โหลด

อยากให้มีคอร์สอบรม MOOC ดี ๆ แบบนี้บ่อย ๆ/ อยากให้ทําสื่อการเรียนออนไลน์ ออกมาอีก
ข้อเสนอแนะจากส่วน EIT
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75



การเปรียบเทียบการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
รายข้อคําถาม

(Internal Integrity and Transparency Assessment) 
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2568 

76



3i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด

77

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่

เดิม 
i1

เดิม 
i2

เดิม 
i4

เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียลดลง (-0.06) เป็น 85.77 จาก 85.83 ในตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี
ข้อคําถาม i1 – i3 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

98.04

83.42

75.84

98.64

80.08

78.76

98.17

78.99

75.73

97.29

78.06

80.98

95.94

77.43

81.03

95.65

75.95

76.91

94.5

68.11

77.01

0 50 100

i3

i2

i1

2562 2563 2564

2565 2566 2567

2568



92.91

92.52

81.12

93.71

90.87

84.23

90.08

92.29

74.58

84.99

89.66

79.39

84.36

90.2

80.68

82.08

88.23

78.62

79.88

82.6

72.33

0 50 100

i6

i5

i4

2562 2563 2564 2565

2566 2567 2568

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

78

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด

เดิม 
i9

เดิม 
i11

เดิม 
i12

เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียลดลง (-0.75) จาก 89.60 เป็น 88.85 ในตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ
ข้อคําถาม i4 – i6 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+0.31) จาก 95.43 เป็น 95.74 ในตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อํานาจ
ข้อคําถาม i7 – i9 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

98.78

97.11

91.34

99.03

96.78

90.49

81.48

95.38

93.05

87.32

94.14

91.68

86.55

95.43

93.19

85.64

93.99

90.73

81.94

94.84

89.08

0 50 100

i9

i8

i7

2562 2563 2564

2565 2566 2567

2568

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทําในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด

79

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่

เดิม 
i16

เดิม 
i17

เดิม 
i18



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+2.01) จาก 74.05 เป็น 76.06 ในตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
ข้อคําถาม i10 – i12 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

78.78

88.56

60.83

65.4

92.62

64.12

68.68

86.23

66.34

70.9

90.99

79.52

74.08

89.62

80.7

71.68

88.21

77.67

61.23

86.5

69.74

0 50 100

i12

i11

i10

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

1
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด

80

i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนําทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด

4

เดิม 
i21

เดิม 
i23

เดิม 
i24



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียลดลง (-1.17) จาก 81.10 เป็น 79.93 ในตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ข้อคําถาม i13 – i15 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

74.47

80.64

84.69

77.05

80.82

85.44

68.68

68.87

77.05

66.8

67.01

79.72

71.86

75.13

82.32

66.58

69.46

78.63

59.05

57.66

69.37

0 50 100

i15

i14

i13

2562 2563 2564

2565 2566 2567

2568

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด

i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด

81

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 2

เดิม 
i25

เดิม 
i26

ปรับ 
i29

5



การเปรียบเทียบการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
รายข้อคําถาม

(External Integrity and Transparency Assessment) 
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2568 

82



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+4.38) จาก 86.35 เป็น 90.78 ในตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน (EITPublic)
ข้อคําถาม e1 – e3 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

99.23

86.96

86.16

98.76

80.5

79.8

97.83

80.55

77.75

100

85.59

85.59

99.73

91.62

91.21

100

88.18

88.68

98.15

76.9

77.43

0 50 100

e3

e2

e1

2562 2563 2564

2565 25662 2567

2568

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน

83

5

เดิม 
e1

เดิม 
e2

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่

เดิม 
e4



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+0.73) จาก 92.32 เป็น 93.05 ในตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน (EITSurvey)
ข้อคําถาม e1 – e3 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2566

100

89.57

89.57

100

90.43

86.52

98.04

75.9

80.53

0 50 100

e3

e2

e1

2566 2567 2568

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน

84

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่

5

เดิม 
e1

เดิม 
e2

เดิม 
e4

7

6



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+11.02) จาก 73.96 เป็น 84.98 ในตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร (EITPublic)
ข้อคําถาม e4 – e6 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

82.95

85.42

86.56

77.76

71.99

72.14

73.09

71.21

74.05

70.9

90.99

79.52

74.08

89.62

80.7

71.68

88.21

77.67

61.23

86.5

69.74

0 50 100

e6

e5

e4

2562 2563 2564
2565 2566 2567
2568

6e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน

85

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

4

เดิม 
e6

เดิม 
e7

เดิม 
e9

2



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+2.65) จาก 82.71 เป็น 85.36 ในตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร (EITSurvey)
ข้อคําถาม e4 – e6 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2566

3e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

86

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

3

เดิม 
e6

เดิม 
e7

เดิม 
e9

4

82.95

85.42

86.56

84.78

80.87

80.87

74

74.63

74.63

0 50 100

e6

e5

e4

2566 2567 2568



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+24.3) จาก 60.37 เป็น 84.67 ในตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน (EITPublic)
ข้อคําถาม e7 – e9 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2562

88.69

83.87

81.46

42.79

71.34

66.97

91.07

70.82

60.28

98.95

82.18

77.07

97.77

85.19

73.94

97.78

90.99

90.86

96.83

68.65

66.02

0 50 100

e9

e8

e7

2562 2563 2564
2565 2566 2567
2568

1e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน

87

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ

ปรับ 
ใหม่

เดิม e14

ปรับ 
ใหม่

3

ข้อสังเกต: จากเดิมที่ถามแค่ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ (ทราบ/ไม่ทราบ)

ข้อสังเกต: จากเดิมที่ถามแค่ สะดวกรวดเร็ว



เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียเพ่ิมข้ึน (+8.7) จาก 73.33 เป็น 82.03 ในตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน (EITSurvey)
ข้อคําถาม e7 – e9 ระหว่างปีงบประมาณ 2568-2566

86.9

6

81.3

77.83

65.2

2

77.39

77.39

92.16

72.71

62.16

0 50 100

e9

e8

e7

2566 2567 2568

2e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

88

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 1

ปรับ 
ใหม่

เดิม e14

ปรับ 
ใหม่

2

ข้อสังเกต: จากเดิมท่ีถามแค่ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ (ทราบ/ไม่ทราบ)

ข้อสังเกต: จากเดิมท่ีถามแค่ สะดวกรวดเร็ว



ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา
3.2 ปฏิทินปฏิบัติงาน (15 นาที): มีนาคม-พฤษภาคม (เตรียมและส่งข้อมูล) / 

ต้นมิถุนายน (ตรวจ Pre-audit) / 15-30 มิถุนายน (Submit ข้อมูล) 
โดย ทุกหน่วยงานส่ง URL ข้อมูลเบ้ืองต้นให้เลขานุการภายใน 25 พฤษภาคม 2569

89



เผยแพร่หลักเกณฑ์การประเมิน
และประชุมช้ีแจง ITA2569

การจัดเก็บข้อมูลตามแบบวัด 
IIT/EIT และข้อคําถามเฉพาะ

การตอบและอนุมัติแบบวัด OIT 

ตรวจรอบที่ 1 (กค) เผยแพร่ผล 
และขอช้ีแจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT

การตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT 
รอบที่ 2

ประกาศผลการประเมิน ITA2569 

ขั้นตอน JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

ช่วงเตรียมความพร้อมประเมิน
• การเผยแพร่หลักเกณฑ์การประเมินและประชุมชี้แจง

ช่วงดําเนินการประเมิน
• ตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT รอบที่ 1 
1 – 31 กรกฎาคม 2569 

ช่วงดําเนินการประเมิน
• Admin ลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ  2 - 31 มีนาคม 2569

ช่วงดําเนินการประเมิน
• การตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT รอบที่ 2
8 – 21 สิงหาคม 2569
• การกลั่นกรอง ตรวจสอบคุณภาพ และเก็บข้อมูล

เพิ่มเติม
22 สิงหาคม – 30 กันยายน 2569

ส่งข้อมูลมายังศูนย์บริหารความเสี่ยง ทาง E-mail : 
Romhathai.C@chula.ac.th ภายในวันที่ 25 
พฤษภาคม 2569 เพื่อสรุปรวบรวม Links

ช่วงพิจารณาและเผยแพร่ผลการประเมิน
• เสนอผลการประเมิน ITA ต่อคณะกรรมการ ITA 

และคณะกรรมการ ป.ป.ช. ช่วงเดือนตุลาคม 2569
• การแจ้งผลการประเมิน ITA ไปยังหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน 
ในช่วงไตรมาส 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

กรอบระยะเวลาและขั้นตอนการดําเนินงาน (Timeline & Framework) 

2 มีนาคม – 30 กันยายน 2569

กุมภาพันธ์ – มีนาคม 2569

2 มีนาคม – 30 มิถุนายน 2569

8 – 21 สิงหาคม 2569

***ทยอยส่ง Links OIT 
ได้ตั้งแต่วันที่ 25 พฤษภาคม 2569 ไม่เกิน 8 มิถุนายน 2569 
***รักษาและคงสภาพเว็บไซต์มิถุนายน-กันยายน 2569 

ตุลาคม 2569

1 – 7 สิงหาคม 2569

CURM CENTER l ศูนย์บริหารความเสี่ยง

***แต่ละขั้นตอนปิดระบบการส่งข้อมูล ภายในเวลา 17.00 น. !!!

IIT EIT



ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องเสนอเพื่อทราบ
4.1 เตรียมเปิดใช้ระบบรับและติดตามสถานะข้อร้องเรียน (Whistleblowing) 

ของมหาวิทยาลัยใหม่ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสและความสามารถในการตรวจสอบได้ 
(Tracking System) (15 นาที)
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https://petition.transparency.chula.ac.th/th
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ภาพรวมสถานะแบบ Real-time                    
(Single Source of Truth)

จุดเด่น: ติดตามจํานวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
สถานะการดําเนินงาน และระยะเวลาเฉลี่ยได้ทันที     

ช่วยให้ตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ได้แม่นยํา

จุดเด่น: มีแถบสถานะแจ้งเตือน "เรื่องใหม่" และ "เรื่อง
เกินกําหนด" (Highlight สีส้ม/แดง) ช่วยให้ผู้บริหาร

กํากับดูแลจุดที่วิกฤตได้ทันท่วงที

การวิเคราะห์แนวโน้มและหมวดหมู่ (Trend & Category Analysis)

จุดเด่น: * Pie Chart: จําแนกประเภทเรื่องร้องเรียนที่พบบ่อยที่สุด

Line Graph: แสดงแนวโน้มรายเดือน เพื่อระบุช่วงเวลาวิกฤต (Peak Period) การวัดผลนโยบาย 
(Effectiveness) หรือการคาดการณ์ (Forecasting) หากข้อมูลย้อนหลังหลายปี แสดงรูปแบบ

เดียวกัน จะช่วยให้วางแผนเชิงรุก (Proactive) ได้ล่วงหน้า

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกรายหน่วยงาน 
(Performance Benchmarking)

จุดเด่น: กราฟแท่งเปรียบเทียบผลงาน
ระหว่างหน่วยงาน (Comparative Analysis) 
ช่วยระบุหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพสูงและ

หน่วยงานที่ต้องการความช่วยเหลือ

ทางลัดการจัดการข้อมูล (Quick Access & Operations)

จุดเด่น: ปุ่ม Quick Actions ด้านล่างช่วยให้กระโดดเข้าสู่การจัดการเรื่อง
ร้องเรียน หรือดูรายงานสรุปได้อย่างรวดเร็ว



ฝ่ายเลขานุการคณะทํางานด้านความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรมในการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย

ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องอื่น ๆ 
(ถ้ามี) (25 นาที) 

เช่น ซักถามข้อสงสัยเก่ียวกับเกณฑ์ใหม่, อัพเดตความคืบหน้าการเก็บกลุ่มตัวอย่างส่วน IIT/EIT ตามแนวทางสํานักงานป.ป.ช.และ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ, การจัดโครงการอบรมสัมมนา Chula Talk of Integrity 2026: Breaking Silos, Building Behavior –

The Open Data Evolution) หรือ “การนําผล ITA ไปปรับปรุงการทํางานแต่ละด้าน”
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