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  รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 มาตรา 63 และมาตรา 65 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ในยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้าน
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ ตลอดจนสอดคล้องกับกิจกรรมปฏิรูปที่สำคัญ (Big Rock) 
อาทิ กิจกรรมปฏิรูปที่ 4 ว่าด้วยการพัฒนาระบบราชการไทยให้โปร่งใส และกิจกรรมปฏิรูปที่ 5 ว่าด้วยการ
พัฒนามาตรการสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย ในการดำเนินโครงการขนาดใหญ่ รัฐบาลได้ให้ความสำคัญกับการ
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตยกระดับธรรมาภิบาลในทุกภาคส่วนแบบบูรณาการ เพื่อปฏิรูปกระบวนการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้ได้มาตรฐานสากล ซึ่ง “สินบน” ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงที่ทำให้เกิดการ
ทุจริตและเป็นอุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ อีกทั้งยังส่งผลกระทบโดยตรงต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุน 
และภาพลักษณ์ความน่าเชื่อถือของประเทศในเวทีนานาชาติ การป้องกันและปราบปรามประเด็นเกี่ยวกับสินบน
จึงเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาการทุจริตที่ต้องมีการบูรณาการร่วมกันอย่างจริงจัง 

 
      ในฐานะที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ และเป็นหน่วยงาน

ภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) จึงต้องจัดทำ “รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568” เพื่อวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
โดยคำนึงถึงบริบทภายในของมหาวิทยาลัย ตลอดจนกำหนดแนวทางหรือมาตรการในการป้องกันและลดความ
เสี่ยงอย่างเหมาะสม อันจะช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตในองค์กร และรองรับการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
อีกด้วย 

 
      หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะมีส่วนช่วยสร้างความตระหนักรู้ กระตุ้นให้บุคลากรในองค์กรมี

ส่วนร่วมในการป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริต มุ่งยกระดับธรรมาภิบาล และส่งเสริมจริยธรรมการทำงานให้เป็น
แบบอย่างที่ดี เพื่อให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสามารถดำเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นที่
เชื่อมั่นของสังคมต่อไป 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
31 มีนาคม 2568 
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ผลการจัดอันดับดัชนีชี ้ว ัดการรับรู ้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) จากองค์กร    
ความโปร่งใสระหว่างประเทศหรือ Transparency International (TI) ได้ประกาศคะแนนดัชนีการรับรู้                   
การทุจริต ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า ประเทศไทยได้ 35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ถูกจัดอยู่ในอันดับที่ 
108 จาก 180 ประเทศท่ัวโลก และอยู่ในอันดับที่ 4 ของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน ซ่ึงลดลงจากปี พ.ศ. 2565 
7 ลำดับ เนื่องจากมุมมองของผู้เชี่ยวชาญและผู้ตอบแบบสอบถามในแหล่งข้อมูลดังกล่าว เห็นว่า ถึงแม้ในปีที่
ผ่านมาประเทศไทย จะได้ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีนโยบายในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตต่าง ๆ เช่น มีการประกาศใช้กฎหมายเกี่ยวกับระบบงบประมาณ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการอำนวย
ความสะดวกในการอนุมัติ อนุญาต การผลักดันให้หน่วยงานของรัฐปรับปรุงกระบวนงานและนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติงาน การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้มากขึ้น  เช่น การ
เปิดเผยข้อมูลลงในระบบดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ทำให้ภาคประชาชนมีความตื่นตัวในการจับตามองการดำเนินการ
ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น ตลอดจนมกีารลงโทษผู้ที่กระทำการทุจริต แต่ปัญหาการทุจริตต่าง ๆ ของประเทศ
ไทย ยังคงมีอยู่ไม่แตกต่างจากปีท่ีผ่าน ๆ มา ซึ่งผู้ประเมินเห็นว่าปัญหายังไม่ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง เพราะว่า
การทุจริตนับเป็นปัญหาที่หยั่งรากลึกในสังคมไทย ซึ่งมีลักษณะเป็นสังคมอุปถัมภ์มาอย่างยาวนานและนับวันจะ
ยิ่งทวีความรุนแรง ผลกระทบจากการทุจริตมีความเกี่ยวโยงที่ซับซ้อนกระทบต่อสังคมใน วงกว้าง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งต่อความมั่นคงและความน่าเชื่อถือของประเทศ รวมทั้งกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อภารกิจภาครัฐ การให้บริการประชาชน และประเทศชาติ ปัญหาการทุจริตที่เกิดจากเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานรัฐ ในหลายกรณีเกิดจากการมีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของสาธารณะ (Conflict of interest: COI) ซึ่งการกระทําดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยเจตนา
และไม่เจตนา ในรูปแบบที่หลากหลาย จนกระท่ังกลายเป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่ไม่เห็นว่าเป็นความผิดในสังคมไทย 

การมีมาตรการป้องกันการทุจริตจะเป็นกลไกของฝ่ายบริหารในการป้องกัน แก้ไข และสามารถช่วย               
ลดความเสี ่ยงที ่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในหน่วยงานได้ ดังนั ้น การประเมินความเสี ่ยงด้านการทุจริต                        
การออกแบบ และการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ถือ
เป็นเครื่องมือป้องกันการทุจริตในเชิงรุก พร้อมกับยกระดับคะแนนดัชนีชี้วัดการรับรู้การทุจริต ( Corruption 
Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยไม่มากก็น้อย 

ศูนย์บริหารความเสี่ยง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จึงได้ดําเนินการการจัดทำรายงานการประเมินความ
เสี่ยง เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น 
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานที่เกิดจากบุคลากรภายใต้หน่วยงาน ซึ่งเกิดจากการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของสาธารณะ 
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(Conflict of interest: COI) วิเคราะห์สาเหตุและปัจจัยของความเสี่ยง อันอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนใน
การดําเนินงาน เพื่อกําหนดแนวทาง/มาตรการ วิธีการป้องกัน และควบคุมหรือลดความเสี่ยงด้านผลประโยชน์
ทับซ้อน ดังกล่าวต่อไป ทั้งนี้การดำเนินงานเป็นไปตามแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ของสำนักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.)  

1) เพ่ือประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการดำเนินพันธกิจหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในมหาวิทยาลัย 

2) เพ่ือระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงและประเมินระดับความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สอดคล้อง
กับบริบทของมหาวิทยาลัย 

3) เพื ่อกําหนดแนวทางการจัดการ/มาตรการในการป้องกัน ควบคุม และลดความเสี ่ยงเกี ่ยวกับ                     
การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในมหาวิทยาลัย 

4) เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่น เป็นแบบอย่าง และแสดงถึงเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานให้เกิด       
ธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัย 

 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจาก
ผลลัพธ์ที่คาดการณ์ไว้ มีความเป็นไปได้ใน 2 ลักษณะ กล่าวคือ ผลกระทบในเชิงลบ (Negative Effect) ทำให้
องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และสร้างความเสียหายให้กับองค์กร ซึ่งเรียกว่า “ความเสี่ยง ( Risk)”      
ตรงข้ามกับผลกระทบในเชิงบวก (Positive Effect) ทำให้มูลค่าขององค์กรมีระดับเพิ่มมากขึ้น การเกิดเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งเรียกว่า “โอกาส (Opportunity)” 

โดยสามารถแยกประเภทของความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) กล่าวคือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ แผนดำเนินงาน

ที่นำไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบ
ต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

2) ด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน
งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปทำให้การจัดสรร
ไม่เพียงพอ 

3) ด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานทุก ๆ ขั้นตอนโดย
ครอบคลุมถึงปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

4) ด้านกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) หรือ (Event Risk) คือ ความเสี่ยงที่
เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือ
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
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การทุจริต (Fraud) คือ เจตนาตั ้งใจที ่จะนำขบวนการทำงาน ระบบการทำงาน ทรัพย์สิน ข้อมูล 
ผลิตภัณฑ์ และบริการขององค์กร ไปกระทำผิดกฎหมาย หลอกลวง หรือสร้างความเสียหายให้กับองค์กร หรือ
ผู้อื่น เพ่ือประโยชน์ของผู้กระทำหรือของผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับผู้กระทำ 

โดยจากทฤษฎีห้าเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Pentagon Theory) ซึ่งพัฒนาโดย Crowe ในปี 2011 เป็น
การขยายแนวคิดจากทฤษฎีสามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle) โดยเพิ่มองค์ประกอบใหม่เข้ามา เพื่อให้
สามารถอธิบายและวิเคราะห์สาเหตุของการทุจริตได้อย่างละเอียดมากขึ้น ทฤษฎีนี้ประกอบด้วยองค์ประกอบ
หลัก 5 ประการ ได้แก่ 

1. Pressure (แรงกดดัน) สถานการณ์หรือแรงกดดันที่ทำให้บุคคลรู้สึกว่าจำเป็นต้องกระทำการทุจริต 
เช่น ความกดดันทางการเงินหรือความคาดหวังจากผู้บริหาร 

2. Opportunity (โอกาส) สภาพแวดล้อมที่เอื้อให้เกิดการทุจริต เช่น การควบคุมภายในที่อ่อนแอหรือ
การเข้าถึงข้อมูลที่สำคัญ 

3. Rationalization (การให้เหตุผล) กระบวนการที่บุคคลใช้ในการทำให้การกระทำทุจริตของตนดู
เหมือนมีเหตุผล เช่น การบอกว่าการทุจริตเป็นสิ่งที่จำเป็นเพื่อความอยู่รอดของบริษัท 

4. Competence (ความสามารถ) ความสามารถหรือทักษะของบุคคลในการดำเนินการทุจริต ซึ่ง
รวมถึงความรู้เกี่ยวกับระบบและกระบวนการภายในองค์กร 

5. Arrogance (ความหยิ่งยโส) ทัศนคติหรือความเชื่อว่าตนเองเหนือกว่ากฎเกณฑ์หรือข้อบังคับ ซึ่งทำ
ให้บุคคลรู้สึกว่าไม่ต้องรับผิดชอบต่อการกระทำของตน 

 

ทฤษฎีนี้ช่วยให้ผู้ตรวจสอบและผู้บริหารสามารถระบุและวิเคราะห์ปัจจัยที่อาจนำไปสู่การทุจริตใน
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะในด้านการตรวจสอบงบการเงินและการบริหารความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 ทฤษฎีห้าเหลี่ยมของการทุจริต (Theory of Fraud Triangle) Crowe, 2011 
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การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk management) เป็นกระบวนการบริหารจัดการเชิงรุก มุ่งเน้น               
การเตรียมความพร้อมรับมือเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งอาจเกิดจากปัจจัยภายในหรือปัจจัย
ภายนอก และส่งผลกระทบต่อความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย แม้การบริหารความเสี่ยงจะไม่สามารถ
ป้องกันเหตุการณ์อันไม่คาดคิดซึ่งอาจจะเกิดขึ้นได้ทั้งหมดก็ตาม แต่การบริหารความ เสี่ยงก็ถือเป็นเครื่องมือ
สำคัญที่ช่วยเตรียมความพร้อมให้องค์กรสร้างโอกาส ลดความสูญเสีย และบริหารจัดการกับความเสียหายที่อาจ
เกิดข้ึนให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

ประเภทของความเสี่ยงการทุจริตตามแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
2568 โดย สำนักงานคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการทุจริตเกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (Approval) คือ ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก
การให้บริการด้านการอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ. การอำนวยความสะดวกในการให้บริการภาครัฐ 

2) ด้านการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  (Authority) คือ ความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ ้นจากการใช้อำนาจหน้าที่ที ่ได้มาจากการดำรงตำแหน่งใดตำแหน่งหนึ ่ง โดยกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ที่มีการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติในทางมิชอบ 

3) ด้านการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  (Budget Spending) คือ                    
ความเสี่ยงที่เกิดจากการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณในปีที่ทำการประเมินของ
ทุกประเภทงบประมาณ ได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอื่น งบเงินอุดหนุนหรือเงินได้ที่ได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานอื่น งบกลาง เงินนอกงบประมาณ  

 

วิธีการบริหารความเสี่ยงการทุจริต (Fraud Risk Management) ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ 
1) การป้องกัน (Prevention) การพิจารณาความเสี่ยงจากการทุจริตและหาวิธีป้องกันผ่านการควบคุม

ภายในเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตเกิดขึ้น เช่น การให้ฝึกอบรมให้พนักงานรับรู้และเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้องตามหลักการและมาตรการขององค์กร การส่งสัญญาณให้บุคลากรทุกคนในองค์กรทราบว่ามีกลไก
การติดตามและตอบสนองต่อพฤติกรรมการทุจริตภายในองค์กร การกำหนดอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาตหรือใช้ดุลพินิจของผู้บริหารองค์กร เป็นต้น 

2) การตรวจจับ (Detection) การที่องค์กรใช้ระบบของ Whistle Blowing หรือ การกำหนดช่องทางใน
การแจ้งข้อมูลการทุจริตภายในองค์กรโดยบุคลากร ซึ่งเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการได้ข้อมูลจาก
การทุจริต โดยควรมีช่องทางการแจ้งข้อมูลที่หลากหลายและองค์กรต้องมีมาตรการคุ้มครองความลับและรับรอง
ความปลอดภัยของผู้แจ้งข้อมูลด้วย 

3) การสืบสวนการทุจริตที่เกิดขึ้น ( Investigation) การมุ่งสืบสวนวิธีการทุจริต ซึ่งต้องทำหลังจากที่
มั ่นใจและมีเหตุผลแล้วว่าเกิดการทุจริตขึ ้น โดยมีการใช้หลักฐานที่เพียงพอ น่าเชื ่อถือได้ เกี ่ยวพัน และ                        
มีประโยชน์ เช่น การแต่งตั้งกรรมการสืบสวนการทุจริตการก่อสร้างอาคาร เป็นต้น 

4) การติดตามทางกฎหมาย/การแก้ไข (Follow-up) การดำเนินการภายหลังจากที่พบผู้ทุจริต โดย                  
การดำเนินการกับผู้ทุจริต เช่น การดำเนินการกับผู้ทุจริตทั้งทางแพ่ง (Civil Action) และทางอาญา (Criminal 
Act) เป็นต้น 
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ผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interests) ในคำจำกัดความขององค์การเพื่อความร่วมมือและ       
การพัฒนาทางเศรษฐกิจ หรือ Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) 
นิยามว่าเป็นลักษณะของสถานการณ์หรือการกระทำของบุคคลที่เกิดความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์สาธารณะ ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งนั้น  

ผลประโยชน์ส่วนตน (Private Interest) “ผลประโยชน์” คือ สิ่งใด ๆ ที่มีผลต่อบุคคล/กลุ่ม ไม่ว่าใน
ทางบวกหรือลบ “ผลประโยชน์ส่วนตน” ไม่ได้ครอบคลุมเพียงผลประโยชน์ด้านการงานหรือกิจการของเจ้าหน้าที่ 
แต่รวมถึงบุคคลที่ติดต่อสัมพันธ์ด้วย เช่น เพื่อน ญาติ คู่แข่ง ศัตรู เมื่อใดที่เจ้าหน้าที่ประสงค์จะให้บุคคลเหล่านี้
ได้หรือเสียประโยชน์ เมื ่อนั ้นก็ถือว่ามีเรื ่องผลประโยชน์ส่วนตนมาเกี ่ยวข้อง อาจแบ่งได้ 2 ประเภท คือ 
ผลประโยชน์ที่เกี่ยวกับเงิน (Pecuniary) และผลประโยชน์ที่ไม่เก่ียวกับเงิน (Non-pecuniary) 

ผลประโยชน์สาธารณะ (Public Interests) หมายถึง ประโยชน์ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของ
ผลประโยชน์ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุ่มคน อาจแบ่งได้ 3 ประเภท คือ หนึ่ง ผลประโยชน์        
ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง (Actual) มีความทับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์สาธารณะเกิดขึ้น 
สอง ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เห็น (Perceived & Apparent) เป็นผลประโยชน์ทับซ้อนที่บุคคลภายนอกเห็นวา่มี 
แต่แท้ที่จริงแล้วอาจไม่มีก็ได้ หากจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนในลักษณะดังกล่าวอย่างขาดประสิทธิภาพ           
อาจนำมาซึ่งผลเสียไม่น้อยไปกว่าการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง (Actual) ข้อสังเกตนี้แสดงว่า
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงแต่จะต้องประพฤติตนอย่างมีจริยธรรมเท่านั้น แต่ยังต้องทำให้สาธารณชนทั่วไปเกิดการรับรู้ 
และเห็นด้วยว่าเจ้าหน้าที่ไม่ได้รับประโยชน์เช่นนั้นจริง และสุดท้าย สาม ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เป็นไปได้ 
(Potential) ผลประโยชน์ส่วนตนที่มีในปัจจุบัน อาจจะทับซ้อนกับผลประโยชน์สาธารณะในอนาคตได้ 

อย่างไรก็ดี การระบุผลประโยชน์สาธารณะค่อนข้างมีความซับซ้อน เนื่องจากบริบทแวดล้อมทาง
วัฒนธรรมและประเพณีสังคมแตกต่างกัน เบื้องต้นสามารถให้แนวปฏิบัติ ยกตัวอย่างเช่น การทำงานตามหน้าที่
อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ การทำงานตามหน้าที่ กรอบ และมาตรฐานทางจริยธรรม การระบุผลประโยชน์
ทับซ้อนที่ตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ การให้ความสำคัญกับผลประโยชน์สาธารณะ
มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทำหน้าที่ที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน หลีกเลี่ยงการ
กระทำ/กิจกรรมส่วนตนที่อาจทำให้บุคคลอื่นเห็นว่าได้ประโยชน์จากข้อมูลภายใน หลีกเลี่ยงการใช้ตำแหน่ง
หน้าที่หรือทรัพยากรของหน่วยงานเพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือป้องกันข้อครหาว่าได้รับผลประโยชน์ที่ไม่สมควร
ได้จากการใช้อำนาจหน้าที่ ตลอดจนไม่ใช้ประโยชน์จากตำแหน่งหรือข้อมูลภายในที่ได้รับทราบ  ขณะอยู่ใน
ตำแหน่ง  เป็นต้น 

ในที่นี ้อาจสรุปรวมได้ว่า สถานการณ์ที่บุคคลในฐานะบุคลากร พนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐใช้
ตำแหน่งหรืออำนาจหน้าที่ในการแสวงหาประโยชน์แก่ตนเอง กลุ่มคน หรือพวกพ้องทั้งในรูปแบบเจตนาและไม่
เจตนา ซึ่งเป็นการละเมิดทางจริยธรรม และส่งผลกระทบหรือก่อความเสียหายต่อประโยชน์สาธารณะ 
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กรอบการควบคุมภายใน COSO 2013 ระบุว่า เพื่อให้ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผล ดังนั้น              
แต่ละหลักการที่มีอยู่ทั้ง 17 ข้อ มีหน้าที่และการปฏิบัติงานในลักษณะบูรณาการ โดยหลักการข้อที่ 8 เป็นหนึ่ง
องค์ประกอบของหลักการในการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) คือ การที่องค์กรคำนึงถึงศักยภาพ
สำหรับการทุจริตในการประเมินความเสี่ยงต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  ทั้งนี้ กระบวนการจัดการความเสี่ยงจาก
การทุจริตอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมขององค์กร ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. สร้างนโยบายการบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตให้เป็นส่วนหนึ่งของการกำกับดูแลองค์กร 
2. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตอย่างรอบด้าน 
3. เล ือก พัฒนา และถ่ายทอดกิจกรรมควบคุมความเสี ่ยงจากการทุจริตทั ้งในเชิงการป้องกัน 

(Preventive) และเชิงการตรวจสอบ (Detective) 
4. สร้างกระบวนการรายงานการทุจริตและประสานแนวทางการตรวจสอบและการดำเนินการแก้ไข 
5. ติดตามกระบวนการบริหารความเสี ่ยงจากการทุจริต รายงานผลการดำเนินงาน และปรับปรุ ง

กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
โดยองค์กรที่เพิ่มขั้นตอนการความเสี่ยงจากการทุจริตให้กับการประเมินการควบคุมภายในที่มีอยู่เดิม 

จะสนับสนุนให้เกิดการระบุความเสี่ยงจากการทุจริตอย่างละเอียดถี่ถ้วนในขั้นตอนการดำเนินงาน และระบุความ
เป็นไปได้สำหรับการกระทำโดยเจตนาที่ถูกออกแบบ เช่น ข้อมูลทางการเงินที่ผิดพลาด (Misstate Financial 
Information) ข้อมูลที ่ ไม ่ใช ่ทางการเง ินผิด (Misstate Non-Financial Information) การยักยอกทรัพย์ 
(Misappropriate Assets) การกระทำผิดกฎหมายหรือคอรัปชั่น (Perpetrate Illegal Acts or Corruption) 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยศูนย์บริหารความเสี ่ยงออกแบบกระบวนการบริหารความเสี ่ยง               
โดยประยุกต์กรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงเป็นมาตรฐานสากล COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission) ในการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย คณะ และส่วน
งานภายในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้สำหรับการบริหารความเสี ่ยงการทุจริตได้มีการประยุกต์ “แนวทาง                     
การบร ิหารความเส ี ่ ย งการท ุจร ิต  (Fraud Risk Management Guide 2023)” ซ ึ ่ งจาก 17 หล ักการ                                         
ใน 5 องค์ประกอบของควบคุมภายใน หลักการที่ 8 ได้ระบุว่า “องค์กรต้องพิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิด      
การทุจริตในการประเมินความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์”   
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ภาพที่ 2 กระบวนการบริหารความเสี่ยงการทุจริต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

หลักการบริหารความเสี ่ยงการทุจร ิต (Fraud Risk Management Principles) ตามกรอบ COSO 
Fraud Risk Management Guide 2023 ซึ่งร้อยเรียงตามองค์ประกอบของกรอบการควบคุมภายใน COSO 
Internal Control 2013 ทั้ง 5 องค์ประกอบ โดยหลักการบริหารความเสี่ยงการทุจริตประกอบด้วย 

องค์ประกอบที่ 1 Fraud Risk Governance องค์กรจัดตั้งและสื่อสารโปรแกรมการจัดการความเสี่ยง
จากการทุจริตที่แสดงให้เห็นถึงความคาดหวังของคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง รวมถึงความมุ่งมั่นใน        
การควบคุมความซื่อสัตย์และค่านิยมทางจริยธรรมระดับสูงเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยงจากการทุจริต 

องค์ประกอบที่ 2 Fraud Risk Assessment องค์กรดำเนินการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตอย่าง
ครอบคลุม เพื่อระบุรูปแบบและความเสี่ยงการทุจริตเฉพาะเรื่อง ประเมินความเป็นไปได้และความสำคัญ 
ประเมินกิจกรรมการควบคุมการฉ้อโกงที่มีอยู่ และความเสี่ยงดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงจากการทุจริตที่
เหลืออยู่ 

องค์ประกอบที่ 3 Fraud Control Activity องค์กรเลือก พัฒนา และปรับใช้กิจกรรมการป้องกันและ
ตรวจจับการทุจริตเพ่ือลดความเสี่ยงของเหตุการณ์การทุจริตที่เกิดขึ้นหรือตรวจไม่พบในเวลาที่เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 4 Fraud Investigation and Corrective Action องค์กรกำหนดกระบวนการสื่อสาร
เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการฉ้อโกงที่อาจเกิดขึ้นและใช้วิธีการประสานงานในการตรวจสอบและดำเนินการแก้ไข
เพ่ือจัดการกับการฉ้อโกงอย่างเหมาะสมและทันท่วงที 

องค์ประกอบที ่  5 Fraud Risk Management Monitoring Activities องค์กรเล ือก พัฒนา และ
ดำเนินการประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อยืนยันว่าหลักการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตทั้ง 5 ข้อมีอยู่และใช้

 ารต  ตา   
                      

 าร   ท   าร  ่  าร
                            

    รร  พ ่  าร      
                    

 าร ร       า   ี่ ง
                 

 ภาพ          าร      
                     

                               
                                  

                                     
                                      

                                       
             

                                    
                                        

                                      
                                    
                                       

                                 
                               

                                         
                

                                        
                                   

                                
                                     

                              

                                    
                                     
                                       
                                    

      

     าร ร  าร  า   ี่ ง ารท  ร ต                                   

                                                       

  า               รร  ง   ร
                        

     ท     พ         ท  า ตร     า ง ร    า  ท า   

 ภาพ       ภา    ภาพ       ภา    
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งานได้จริงหรือไม่ และสื่อสารข้อบกพร่องในเวลาที่เหมาะสมไปยังฝ่ายต่าง ๆ ที่รับผิดชอบในการดำเนินการแก้ไข 
ซึ่งรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริษัท 
 จากหลักการบริหารความเสี่ยงการทุจริตทั้ง 5 หลักการข้างต้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กำหนด              
แนวทางการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต ดังรายละเอียดต่อไป 
 

1. ในการประเมินความเสี่ยง ผู้บริหารจะพิจารณาทั้งเหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิด  และผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือส่วนงาน รวมทั้งพิจารณาผลกระทบในเชิงบวกและเชิงลบจากเหตุการณ์ที่
อาจจะเกิดขึ้น 

2. เทคนิคการประเมินความเสี่ยงมีทั้งวิธีการเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผู้บริหารจะใช้การประเมินเชิง
ปริมาณเป็นหลัก เนื่องจากมีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากกว่า แต่ในกรณีท่ีรายการความเสี่ยงนั้นไม่สามารถ
เก็บข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือประกอบการประเมินได้ จะใช้การประเมินเชิงคุณภาพประกอบการพิจารณา 

3. การประเมินความเสี ่ยงเริ ่มต้นและสิ ้นสุดลงด้วยวัตถุประสงค์ที ่เฉพาะเจาะจงขององค์กรหรือ
หน่วยงาน วัตถุประสงค์เหล่านี้จะใช้เป็นพื้นฐานในการประเมินโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
ของความเสี่ยง 

4. การประเมินความเสี่ยงสามารถทำได้หลายระดับจึงควรพิจารณาว่า การประเมินความเสี่ยงประเภท
ใดตรงกับวัตถุประสงค์ขององค์กร (Objectives) และลำดับความสำคัญ (Priorities) ความเสี่ยงที่มีโอกาสจะ
เกิดขึ้นสูง และส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่างมาก จำเป็นต้องได้รับการพิจารณาบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น  ๆ 
เป็นลำดับแรก และลดหลั่นลงมาตามลำดับความสำคัญ กระบวนการประเมินความเสี่ยงขององค์กรหรือส่วนงาน 
จะทำการวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของโอกาสที่จะเกิด เหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) อันเนื่องมาจากความเสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง การประเมินโอกาสของแต่ละเหตุการณ์ที ่จะเกิดขึ ้น โดย               
การพิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าในอนาคต 

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความเสียหายที่จะได้รับ หากความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น  เป็นการพิจารณา
ระดับความรุนแรง และมูลค่าความเสียหายที่คาดว่าจะได้รับจากความเสี่ยง 

ให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้ส่วนงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กำลังคน หรือระยะเวลาที่มีจำกัด ในการประเมินระดับความ
เสี่ยงจะใช้เกณฑ์เมตริกซ์แบบ 3 x 3 ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่สอดคล้องตามคู่มือการบริหารความเสี่ยงของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย โดยระดับความเสี่ยง สามารถหาได้จากผลคูณของคะแนนทั้ง 2 มิติ คือ 

• 

• 
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ภาพที่ 3 ตารางการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยงการทุจริต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Risk Matrix) 
 
ซึ่งสามารถสรุประดับความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 4 สี ตามระดับความรุนแรงได้ดังนี้ 

 ระดับสูงมาก (Critical) หมายถึง ความเสี่ยงในระดับสูงมาก ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องมี      
การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเร่งด่วน เพื่อลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
เพราะมีโอกาสสร้างความเสียหายให้หน่วยงานในระดับสูงมาก 

 
ระดับสูง (High และ Medium - High) หมายถึง ความเสี่ยงในระดับสูง ไม่สามารถยอมรับได้ 
จำเป็นต้องมีการจัดการบริหารความเสี่ยง เพ่ือลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพราะ
มีโอกาสสร้างความเสียหายให้หน่วยงานในระดับสูง 

 
ระดับปานกลาง (Medium) หมายถึง ความเส ี ่ยงในระดับปานกลาง พอที ่จะยอมร ับได้                     
แต่จำเป็นต้องมีการควบคุมภายในที่ดี กำกับดูแลและติดตามอย่างใกล้ชิด เพื่อไม่ให้ระดับความ
เสี่ยงสูงขึ้น จนส่งผลเสียหายต่อหน่วยงานมากขึ้นในอนาคต 

 
ระดับต่ำ (Low) หมายถึง ความเสี ่ยงในระดับต่ำ สามารถยอมรับความเสี่ยงได้อย่างแน่นอน             
โดยไม่จำเป็นต้องมีการจัดการบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติม แต่ควรมีการติดตามอย่างสม่ำเสมอ          
แม้ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานในระดับต่ำ 

  
ทั้งนี้ ขอแสดงตัวอย่างการกำหนดหัวข้อและเกณฑ์การประเมินระดับโอกาสเกิด (Likelihood) และ

ระดับผลกระทบ (Impact) การประเมินความเสี่ยงการทุจริต โดยประยุกต์ตามคู่มือแนวทางการประเมินความ
เสี ่ยงการทุจริต (Corruption  Risk Assessment) การขับเคลื ่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต/เกณฑ                
การประเมินเชิงคุณภาพ “มาตรการควบคุมความเสี ่ยงการทุจริต”  (Corruption Risk Control) ประจํา                      
ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 1 การกำหนดหัวข้อและเกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) ความเสี่ยงการทุจริต 
   ฑ  ร        า  (Likelihood) 

ร     
   า      

(Likelihood) 
 ารพ  าร า   า 

      ภาพร   
 าร ร      
 ช ง ร  า  

 าร ร      
 ช ง   ภาพ 

3   ง เกินยอมรับได ้
โอกาสเกดิการทุจรติ  
มากกว่า 4 ครั้งต่อป ี

มีโอกาสเกดิ
ค่อนข้างสูง 

เกิดขึ้นบ่อยครั้งเมื่อ
ต้องทำธุรกรรมนั้นๆ 

(>50%) 

2  า   าง พอยอมรับได ้
โอกาสเกดิการทุจรติ  
ไม่เกิน 3 ครั้งต่อป ี

มีโอกาสเกดิ
บางครั้ง 

เกิดขึ้นบางครั้งเมื่อ
ต้องทำธุรกรรมนั้นๆ 

(20% - 50%) 

1 ต่ำ ยอมรับได้แน่นอน 
โอกาสเกดิการทุจรติ  

1 ครั้งต่อป ี
อาจมีโอกาสเกิด

นานๆ ครั้ง 

เกิดขึ้นน้อยมากเมื่อ
ต้องทำธุรกรรมนั้นๆ 

(20%) 

 

ตารางท่ี 2 การกำหนดหัวข้อและเกณฑ์การประเมินผลกระทบ (Impact) ความเสี่ยงการทุจริต 
    ฑ  ร        ร ท  (Impact) 

ร     
   ร ท  
(Impact) 

 ารพ  าร า   ร ท  
ทาง าร ง   

 ารพ  าร า   ร ท  
ที่ไ ่ ช่ าร ง   

3   ง 

กระทบต่องบประมาณและ
ความเชื่อมั่นของสังคมระดับสูง

มาก 
(ตั้งแต่ 2 ล้านบาท ขึ้นไป) 

ถูกยกเลิกสัญญา ใบอนุญาต 
กรรมการและผู้บริหารถูกจำคุก 

เกิดความเสียหายต่อ
มหาวิทยาลัย/เจ้าหน้าท่ีถูกลงโทษ

ตามกระบวนการยุติธรรม 

2  า   าง 

กระทบต่องบประมาณและ
ความเชื่อมั่นของสังคมระดับ

ปานกลาง 
(ตั้งแต่ 1 – 2 ล้านบาท) 

ถูกหน่วยงานรัฐ/ท่ีเกี่ยวข้อง
ตรวจสอบและชี้มูลความผิด 

หน่วยตรวจสอบท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยเข้า

ตรวจสอบการทุจริต 
เกิดข่าวลือท่ีพาดพึงคนใน

หน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้ง
เบาะแส 

1 ต่ำ 

กระทบต่องบประมาณ
งบประมาณและความเชื่อมั่น

ของสังคมระดับต่ำมาก 
(ต่ำกว่า 1 ล้าน) 

ถูกตักเตือน หรือ ปรับ
ค่าธรรมเนียมท่ีมูลค่าไม่มีนัยสำคัญ 

แทบจะไม่มีผลกระทบ 

 

ดังนั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการติดตามผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงการทุจริต

ของส่วนงานต่าง ๆ ภายใน ซึ ่งครอบคลุมทุกพันธกิจ และเชื ่อมโยงกับเป้าหมายยุทธศาสตร์หลัก 4 ด้าน            

ของมหาวิทยาลัย ได้แก่   ท  า ตร ที ่ 1 International Growth ยกระดับคุณภาพ และมาตรฐานของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้แข่งขันได้ในระดับโลกนิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพและ ประสบการณ์ในระดับ
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นานาชาติท่ามกลางสภาพแวดล้อมการเรียนที่มี     ท  า ตร ที่ 2 Impact Growth เป็นสถาบันผู้นำในการ

สร้างต้นแบบการพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืนนิสิตได้รับการปลูกฝังจิตวิญญาณท่ีดีผ่านการเป็นกำลังสำคัญในการ

ขับเคลื่อนต้นแบบการพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน   ท  า ตร ที่ 3 Internal Growth เป็นองค์กรการศึกษาที่มี

คนอยากมาร่วมงานมากที่สุด มีโครงสร้างการทำงานที่ยืดหยุ่น และมีประสิทธิภาพมากขึ้นส่งผลให้นิสิตได้รับการ

สนับสนุนและส่งเสริมที่ดี และใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น และ   ท  า ตร ที่ 4 Integrated Growth เสริมความเข้มแข็ง

ของ พันธมิตรศิษย์เก่าและองค์กรภายนอก สร้างควาร่วมมือใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ

ให้มีความพร้อมรอบด้านผ่านประสบการณ์การลงมือทำจริงในรั้วมหาลัย  ดังที่ได้เสนอมาในรอบปีงบประมาณ 

2568 ทั้งนี้ ส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยได้ประเมินระดับความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริตฯ รวมทั้งวางแผนเพ่ือ

การบริหารจัดการความเสี่ยงตามกระบวนการที่กำหนดไว้ในแนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน 

ประจำปีงบประมาณ 2568 ที่กำหนดให้ส่วนงาน/หน่วยงานในมหาวิทยาลัยต้องประเมินความเสี่ยงทุจริตด้วย 

โดยศูนย์บริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการความเสี่ยงได้นำข้อมูล

แผนการบริหารความเสี่ยงและรายงานผลการบริหารความเสี่ยงประจำปีของทุกส่วนงานมาวิเคราะห์ กลั่นกรอง 

และสรุปประเด็นความเสี่ยงการทุจริตในอีกขั้นตอนเพื่อรายงานต่อคณะทำงานและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับ

การบริหารความเสี่ยงต่อไป 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนระดับองค์กร โดยทั่วไปมีการควบคุม
ความเสี่ยงระดับองค์กร โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบการควบคุมภายใน เพ่ือ
วิเคราะห์และวางระบบบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ตามยุทธศาสตร์และพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย อีกทั้งมี  
การประเมินผลกระทบและโอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น มีการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ เพื่อดำเนินการ
แก้ไข/ลด/ป้องกันรายการความเสี่ยงนั้น ๆ ตลอดจนมีการทบทวนและประเมินผลมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ 
เพ่ือปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น (ตามกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร) พร้อมทั้งมีคณะกรรมการกำกับการ
บริหารความเสี่ยง เพ่ือกำหนดนโยบายในภาพรวมมุ่งประเด็นของการบริหารความเสี่ยงสู่การนำไปปฏิบัติจริง  

 

 
 

ภาพที่ 4 โครงสร้างกำกับการบริหารความเสี่ยงของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

อย่างไรก็ดี การวิเคราะห์ความเสี่ยงของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระดับองค์กรมีที่มาจากการควบคุม
ความเสี่ยงในระดับส่วนงาน จากนโยบายการกำกับติดตามความเสี่ยงส่วนงาน โดยกำหนดให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน
ต้องจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยง และจัดส่งการรายงานผลทุกระยะ 6 เดือน (มีนาคม) และ12 เดือน (กันยายน) 
ตามบทบาทของด่านที่ 1 (1st  Line of Defense) โดยมีศูนย์บริหารความเสี่ยงเป็นหน่วยงานผู้รวบรวมติดตามผล 
มุ่งเป้าหมายให้ทุกหน่วยงานได้ตระหนักถึงการดำเนินการประเมินความเสี่ยง และจัดทำกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานสามารถยอมรับได้ ผ่านการวางแนวทางบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ ตาม
บทบาทของด่านที่ 2 (2nd  Line of Defense)  โดยการตรวจสอบและรายงานผลปฏิบัติงานต่อหัวหน้าและผู้บริหาร
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ตามลำดับสายบังคับบัญชา รวมทั้งกำหนดให้สำนักตรวจสอบเป็นผู้สอบทานและ ให้คำปรึกษา พร้อมให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน การประเมินปรับปรุงประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง การควบคุม
ภายในอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ตามบทบาทของด่านที่ 3  (3rd  Line of Defense) ของหลักการโมเดลสามด่าน
ของสมาคมผู ้ตรวจสอบภายใน (Three Line of Defense Model, IIA) ทั ้งนี ้ เพื ่อให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
สามารถขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ และมีแนวทางในการขับเคลื่อนอย่างยั่งยืน 

 
ภาพที่ 5 บทบาท ความรับผิดชอบตามหลักการโมเดลสามด่าน (Three Line of Defense Model, IIA) 

 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ว่ามหาวิทยาลัยมีการควบคุมภายใน การตรวจสอบการปฏิบัติงาน โครงการ และ
กิจกรรมอย่างเป็นระบบและมีรูปแบบที่ชัดเจนจากการรายงานผลให้กับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและวาง
ระบบควบคุมภายใน คณะกรรมการกำกับการบริหารความเสี่ยง และสภามหาวิทยาลัย ซึ่งทำให้เกิดความเชื่อมั่น
อย่างสมเหตุผลว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการวางระบบการควบคุมภายในเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม 
สามารถป้องกันและลดความเสียหายของความผิดพลาดที่ อาจจะเกิดขึ ้นจากความเสี่ยงในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุต่อวัตถุประสงค์ด้านการดำเนินการของหน่วยงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบ 
 แมข้้อมูลจากการตรวจสอบภายใน ข้อร้องเรียน และการดําเนินการทางวินัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ยังไม่ปรากฏว่ามีพฤติการณ์ที่เป็นการกระทําผิดที่เกี่ยวข้องกับการมีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ ความขัดแย้งกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของสาธารณะ (Conflict of Interest: COI) และการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ในการปฏิบัติหน้าทีอ่ย่างเห็นเด่นชัด อย่างไรก็ดี เพ่ือเป็นการป้องกัน และลดความ
เสี่ยงเกี่ยวกับ การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในอนาคต ดังนั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงมีความ
จําเป็นในการจัดทำรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น พร้อมกันนั้นได้
นำข้อมูลจากการรายงานผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตที่ได้มาจากการประเมิน ความเสี่ยงทั้งในระดับส่วน
งานและระดับองค์กรไปประกอบการพิจารณาควบคู่กับข้อมูลที่เกี ่ยวข้องจากแหล่งอื่น เช่น รายงานผลการ
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ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รายงานการประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงินของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ 2567 เอกสารสรุปการสืบสวน/การสอบสวนทางวินัยจากศูนย์กฎหมายและนิติ
การ เอกสารสรุปสาระสำคัญของรายงานผลการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย เป็นต้น สามารถสรุปผลการผล
การประเมินรายการและแนวทางจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ได้ดังต่อไปนี้ 
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ทั้งนี้ ศูนย์บริหารความเสี่ยงได้นํารายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยง เพ่ือป้องกันการทุจริตและในประเด็น

ที่เกี่ยวข้องกับสินบน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เสนอต่อที่ประชุมคณะทำงานด้านความโปร่งใสและ
เสริมสร้างคุณธรรมในการดำเนินงานระดับมหาวิทยาลัย คณะกรรมการการบริหารความเสี่ยงและวา งระบบ
ควบคุมภายใน และผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมกันพิจารณาให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ตลอดจน
แสวงหาแนวทางในการป้องกัน ควบคุม และลดความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ก่อนประชาสัมพันธ์สร้างความ
เข้าใจแก่ประชาคมชาวจุฬาฯ ต่อไป เพื่อเร่งสร้างความตระหนักถึงความจำเป็นต่อการเตรียมความพร้อมการ
รองรับความเสี่ยงจากการทุจริต และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ -พันธกิจหลักของ
หน่วยงานและองค์กรในทุกระดับ-ทุกหน่วยงาน รวมไปถึงเร่งสร้างความพร้อมใจของประชาคมจุฬา ในการให้
ความร่วมมือ วางแผน รายงานผลการบริหารความเสี่ยงฯ และเฝ้าระวังการทุจริตในรูปแบบต่าง ๆ ตามนโยบาย
มหาวิทยาลัย สื่อถึงการร่วมมือกันเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานที่คำนึงถึงการจัดการต่อความเสี่ยงด้านการ
ทุจริตอย่างเหมาะสม เอ้ือต่อการเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงควบคู่กับการมีธรรมาภิบาลในการดำเนินงาน 
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 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีระบบการติดตามและกลไกการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงทั้งระดับ 
มหาวิทยาลัยและระดับสวนงานอยางตอเนื่อง โดยไดกําหนดใหหนวยงานภายในสังกัดตองจัดทําแผนและรายงาน 
ความคืบหนาการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุมภายในประจําปงบประมาณ ซึ่งมีการ 
ระบุรายละเอียดความเสี่ยงของโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวของและสอดคลองกบักรอบแนวทางการปองกันการ
ทุจริต และผลประโยชนทับซอนของแตละหนวยงานกวา 80 สวนงาน และมีการทบทวนประเมินระดับความเสี่ยง
ทุกรอบ 6 เดือน (มีนาคม) และรอบ 12 เดือน (กันยายน) เปนประจําทุกป  

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยไดมีการบูรณาการระบบ ประกันคุณภาพเขากับการบริหารความเสี่ยงและวางระบบ
ควบคุมภายใน ซึ่งทุกหนวยงานจะตองดําเนินการตรวจคุณภาพภายในอยางนอยปละ 1 ครั้ง ดังนั้น ทุกหนวยงาน
จะตองนําผลจากการดําเนินการตรวจคุณภาพภายใน และการจัดทําแผนและรายงานความคืบหนาการดําเนินการ
บริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุมภายในมาวิเคราะหและเขียนเปนรายงานประกันคุณภาพประจําปของ
หนวยงาน   

นอกจากนั้น สํานักตรวจสอบซึ่งเปนหนวยงานตรวจประเมินการควบคุมภายในอยางเปนอิสระใน 
มหาวิทยาลัยจะทําหนาที่ในการติดตามสอบทานระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของทุกหนวย
งานอีกครั้ง เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยทั้งดานการเงิน การงบประมาณ การ
บัญชี การบริหารสินทรัพย ระบบสารสนเทศ สิ่งแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม การปฏิบัติงานตามกฎ/ระเบียบให เกิด
ความคลองตัว โปรงใส มีระบบบริหารงานที่มีคุณธรรม และจะรวบรวมจัดทําเปนรายงานผลการตรวจสอบ พรอม
ทั้งใหขอเสนอแนะตอผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยตอไป เพื่อใหเกิดความมั่นใจไดวาความเสี่ยงดานการกระ
ทําผิดไดรับการจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา ถือเปนอีกเคร่ืองมือสําคัญท่ีชวยในการตัดสินใจของ ผูบริหารใน
ด้านต่าง ๆ เชน การวางแผน การกําหนดกลยุทธ การติดตาม ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจน การ
ควบคุมให้การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตรและพันธกิจ
ขององคกร   

อยางไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผลการประเมินการควบคุมภายในได้มีขอเสนอแนะเรื่องที่
มหาวิทยาลัยควรแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติม อาทิ การเพิ่มช่องทางสื่อสารกรอบบริหารความเสี่ยงระดังองค์กรให้สว่น
งาน/หน่วยงานได้รับทราบก่อนการจัดทำแผนบริหารความเสี ่ยงในแต่ละปี (ซึ ่งในปีงบประมาณ 2567 ได้
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ดำเนินการแล้ว) ควรจัดทำความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบคณะทำงาน เพื่อให้ครอบคลุมกิจกรรมที่ส่งผลกระทบ
ต่อการดำเนินงาน และยุทธศาสตร์ของส่วนงาน และส่วนงานควรเพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงบุคลากร
ภายในส่วนงานทุกระดับ เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้ดีขึ้น  เป็นตน  
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